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Presedlnte Consiliul de Etica. i
Dr, TERPAN MIHAI
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ln conlbnritate cLr lrrevcrdcrile OI\4S nr.l .502 din I9, 12.2016 pe ntru aprobrl'ea
coniponentei si a ttributiilor Consiliului etic care fi,rrrctioneaz".a in oadrul spitalelor,
Con,yili'ul etic s-ct intntnit iyr sctliltttr clin clatu cle 24.02.2020, cttancl 1te orctineu cle zi
onal.i'ra r:hestionare\or cle..feedback1.tctcienti pe luna iun'uarie 2020.

e Ilrr,'srrclintelc Corrsiliului Htic i>rezinta situatitr cheslionerrelor de lieecltrack pacienti
pc lurrzt iarruaric 2020.

n l,utrebrrre/ Xlaspuns: clintr'-utl total de 1.0 pacienti care aLI raspuns ohestionarului.
rcz,ultatele ar: fbst unlnlollre le

1.Cet de rnultumit sunteti de serviciile medicale oferite de spital ?

* Nemultumit= 1 pacient,
,a Il{uiturtriti=3 pacienti ;

" Foarie multumiti;6 pacienti.

2,Cal de nrultumit sunteti de activitatea si irnplicarea mediculr-ri ?

o Nenrultumiti*2 pacienti ,

t Multumiti=2 pacienti ;

n Foarte multunriti:6 pacienti.

ii.Cat de nrultumit sunteti de curatenia din spital?

" Foarte nemultumii=1 pacient;
o Nemultumiti= 2 pacienti ;

o Multumiti=3 pacienti ;

* Foarte mLrltlrmitit4 pacienti,

4.A fost nevoie sa cumparati medicamente sau alte materiale sanitare?

u lriu exista pacienti care sa raspunda afirmativ.
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5.Cat de multumit sunteti de activitatea si implicarea a$istentelor
medicale?

Ner.nulturnT it*1 pacient ;

Multunriii=S pacienti ;

Foarte nrultu rniti=4 pacienti.

6.Ati prinrit explicatii clare cu privire la diagnostic si tratament?
Raspurrd afirmativ I pacienti ;

Nem ultumiti=2 pacienti.

7.Ati recomanda unei persoane apropiate sa se trateze la aeest spital?

" Cpt pacienti rasptlrrcl afirmativ ;

n Doi pacienti nu ar recontanda acest spital.

S,Starea clumneavoastra de sanatate este mai buna dupa externare?
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Opt pacienti raspund afirm:ativ ;

Doi pacienti suirt rremulturniti.

9.Vi s-a solicitat bani saur atentii de catre medici sau asistente?

'Toti cei 10 pacienti raspund cu < NU >>

10.Dr:riti sa railoitati responsabllului anticorurptie din cadrul Ministerttluti

Sanatatii'faptul r:a Vi s-au solicitatbani sau aterrtii ?

Toti pacientii rasPund ctt <NU >

Pana la data prezentei nu au fost inregistrate sesizari, reclaniatii,
inciclente de etica ; Nu au existat pacienti care sa raporteze fapte de

coruptie.

HOTARART :

Nu se emit ltotarari cle etica.

lntoctttit,
Seiretar Supleant Cc-

'T'ofan iVlar'
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