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Presedinte Consiliul de Etica "i

Dr. TERpAN MtHAt

RAPORT ACTIVITATE qONSILIUL ETIC I,I]NA SIiPT'III4DRII.T-2!20

In conformitate cll prevederile OMS nr.1.502 <Jin 1g.12.2016 pentru aprobarea
cotnpotrentei si a atributiilor Consiliului etic care l'urrctioneaza in cacirLrl spitalelor.,
Consiliul etic s-a intrunit in sedinta din data cle 28,09.2020, cn,ancl pe orclit)ea cle zi
crnolizct chestionarelor de.feedbackpcrcienti pe luna altgLts,l 2020 ccrre,se prezipltt c1ytLbl;

lntrebale Optiuni raspLurs SMS ( I Optir-rni fasplurs WCBi) 
*

l.Cat de rlultLrrnit sunteti de
selviciile ntedicale oferite cle spital? I -F'oarte nemultumit= I 00%(l)

2-Nemultumit
J- N4 u ltrr rn it
4-Foarte niultLrntit

I -Foa|te rrer1lu ltuntit-50,%( I )
2-Ne nt u lturr it
3-N,l u ltu rn it."50,2,( I )
4- lioa rtc nr rrllu rn il'2.Cat dc rnuiturtrit surrteti cle

activitatca si irrrltlicarea mecliculLri I -Foarte nentultirnt it
2-Nentulturnit
3-Multumit
4-Foarte rr.rulturnit

I - Iroarte rtr:nrLr ltunr it,..50,%( I )
2-Nerl Ltltirnr it
3-Mu lturn it=.50(2,( I )
4-laoartc lrruItunrit

3.Cat de nrultumit sunteti de
cLrratenia din spital? I-Foarte nertrultumit

2-NernLrlturrit
3-iVIultunrit
4-Foarte multuntit

1 -[roartc rrcnrLr ltirnt it
2-Ncnr rrltrr rn it
3-MtrIturtrit:I 00%(2)
4-[.oartc lnulturnit

4.,{ tost rrevoie sa cumparati
nredicantente sau alte rnateriale
san itare?

5.Crt d-rrr',ltri-r-rit rr',,-rt"ti de
activitatea si irnplicarea asistentelor
nred icale?

6,Ati prinrit explicatii clare cu
privire la cliagtrostic si tratarlent?

z.n@
apropiate sa se trateze Ia acest I

spital? 
I

I -Foarte nenrultuntit
2-Nenrultumit
3-Multurnit
4-Foarte multurnit

Da
Nu

Da
Nu

Da
Nu

Da-".50'2,(l )

l:]ll1:1
I -Foarte nenrir lturrr it
2-Nernulturnit
3-MrrItunrit=I00o (Z)

t{sule-rlUtrr!t___

Da= 507o(l)

-l!r 
-!92"-LD___

Da
Nu-t 00,%(2)
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uititate aflati irr

PROCFS DF ACREDITARE

ITALUL DE PSIIIIATRIE ,,EI,ISABIITA DOAMNA"
STR. TRAIAN NR. 290, GAT,ATI
TItrL./FAX 023 6 47 g 40 1,023 6 47 07 41

e-mail: secretariat@spitalpsih iatrie-ga lati. ro
Operator date cu caracter personal nr,l7Z97/2010*

lntocmit,
Secretar Supleant Consiliul etic

Referent Tofan llafr*
/

/

Raportr-rl generat de sisternul informatic in luna august nu este relevant ir-r

sensul ca, a raspuns chestionarului de feedback , prin slrrs, u1-r singur pacient
care a fost nemultumit de serviciile oferite in spital si prin web cloi pacienti
care se declara atat rnultumiti cat si nernulturniti.

Pana la data prezentei nu au fost inregistrate sesizari, reclamatii, incidente de
etica ; Nu au existat pacienti care sa raporteze fapte de coruptie.

HOTARARI :

. Nu se emit hotarari de etica.

Consilier Juridic,
Cicu Aurelian Valeriu

l\
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8.Starea clurlrreavoastra de sanatate
este nrai br.rna dLrpa exter.nale?

Da

NLr
Da

NLr:100%(2)

9.Vi s-a solicitat bani sau atentii de
catre rnedici sau asistente? Da

Nu
Da
Nu:100'2,(2)

10.( Daca s-a raspuns cu DA la
intrebalea 9) Doriti sa raportati
responsabi lul ui anticor.uptie al
Ministerului Sanatatii faptul ca vi s-
au solicitat bani sau atentii?

Da

Nu
Da

Nu "-=100%r (2)
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