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Cresterea calitatii serviciilor medicale in

Spitalul de Psihiatrie ,,Elisabetttl Doatnna" Galati

A. DESCRIEREA SITUATIEI ACTUALE A SPITALULUI

1. Scurt istoric
Spitalul de Psihiatrie "Elisabeta Doamna - Caritatea Galateana", sitqat pe strada Traian

nr. 290, in partea de nord a orasului Galati, este una din cele mai vechi unitapi sanitare din oras.

In 1890 spitalului i-a fost recunoscuta personalitatea juridica. Prin Decrfetul Regal din 21

decembrie 1890 spitalul este declarat institut de utilitate publica, cu personafitate civila. In anul

1894 Carol I legiferea;.alrl:ecerca terenr.ilui pe care s-a construit spitalul "lElisabeta Doamna"

din proprietatea Comitetului urban Galati in proprietatea comitetului spitahilui,
Spitalul a functionat ca Spitalul Municipal Nr. 1 Galati, r:u o structqla cle 445 de paturi

si 6 specialitati (medicina interna, chirurgie generala si maxilo-faciala, dertnato-venerice,

psihiatrie adulti, neuropsihiatrie infantila), pana in anul 2003, cand prin Dpcizia Ministerului
Sanatatii m. 16721200'3, s-a transformat in spital de monospecialitate - p$ihiatrie, cu 235 de

paturi,
MISIUNEA
Spitalul de psihiatrie ,,ELISABETA llfOAMNA" Galati rcalizeaia activitati pentru

asigurarea sanatatii populatiei si actioneaza pentru realiza.reaunui sistem de sanatate modern si

eficient, pus permanent in slujba cetateanului.
VIZIUNEA
Ne dorirn sa atingem un standard. de calitate superior pentru selviciile rnedicale oferite

pacientilor nostri, prin promoyatea bunelor practici meclicale si implemeritarea unor conditii

hoteliere civilizale,cu lespect si consideratie fata de beneficiarul care trebui{ sa .fie diagnosticat,

tratat si ingrijit la cele mai inalte standarde, in vederea imbunatatirii calitatii vietii lui.

2. Caractet'isticile relevante ale populatiei deservite
Spitalul cleserveste in principal populatia Judetului Galati. Pacientli sunt cu patologie

psihiatrica, care in ultimii ani, in contextul evolutiei socio-economice. a iriregistrat o crestere

iemnificativa. Astfbl, problemele de adaptare si factorii de stres din r;ociptate au determinat

aparitia cu frecventa mai mare a abuzurilor si depenrlentelor de substante trlsihoactive la adulti

si copii, cresterea ratei suicidului, psihoze, depresii, etc., indiferent df statutul social al

pacientilor.
3. Situatia actuala

Spitalul este cle monospecialitate (psihiatrie,), de tip pavilionar si se intinde pe o

suprafata de 33.288 m2, Este in proprietatea Consiliului Local, n$minalizat pe lista

monumentelor istorice ale Romaniei la pozitra I'76,cod LMI GL-II-m-B -03072, str. Traian nr

290, datare 1871-1878, fiind monument de arhitectut'a, conform H.C.J. Gal]ati nr. 4611994,

11 cadrul unitatii se ofera servicii medicale spitalicesti, in regim de r;pitalizare continua

si de zi, in specialitatea psihiatrie adulti si copii, atat pentru patologia cronipa cat si pentru cea

acuta, dar si ira regim ambulator prin Centrul de Sanatate Mintala si amlbulatoriul integrat,

asigurandu-se continu itatea ingrij irilor.
4, Structura organizatorica

Structura organizatorica a spitalului, aprobata prin HCL nr. 305/2018, cuprinde 235 de

paftrri: Sectia Clinica l,sihiatrie I - 7 5 paturi, din care psihiatrie cronici 3 5 paturi; Sectia Clinica

Psihiatrie II -75 paturi, din care psihiatrie cronici 35 paturi, Sectia PsihiEtrie iII - 75 paturi,

din care psihiatrie cronici 35 paturi, Compartiment Psihiatrie Copii - 10 paturi, din care

psihiatrieironici * 5 paturi; camel'a de garda, stationar de zi cu 10 paturi, {armacie, sterilizare,

Labolator analize medicale, Laborator radiologie-Imagistica Medicala, (Dentrul de Sanatate

Mintala (CSM), Compartiment prevenire si control al infectiilor asociate asistentei medicale,

Compartiment explorari functionale, ambulatoriul irLtegrat spitalului cu cablnete in specialrtatea

psihiatrie si aparat functional.



Cresterea calitcttii serviciilor medicale in
Spitalul de Fsihiatrie ,, Elisabeta I)oamnct" Galati

Dupa frnalizarca implementarii proiectului "Reabilitareao extinderea si dotarea
ambrrlatoriului de specialitate al Spitalului Elisabeta Doamna Galati" - cod SMIS 127674,
flnantat cu fonduri europene, structura arnbulatoriului va cuprinde si cabinete in specialitatile:
psihiatrie copii, cardiologie, meclicina interna, neurologie, psihologii/logopedie,
Compartiment kinetoterapie, Compartiment ergoterapie si terapie ocupationala si sala de
tratamente.

spitalul cle Psihiatrie < Elisabeta Doamna > Galati a fost clasifical, in functie de
cornpetenta in categoria V, prin Ordinul M,S. ru'. l2Il20I1, a fost evaluat in ciclul al II lea de
acreditare fiincl incaclrat prin Ordinul ANMCS nr. 366114.12,2021 in categoria a II a de
acreditare ACREDITAT CU RECOMANDAITI, si detine autofizatiepentrll efectuarea de studii
clinice,

5. li.esttrsele umane pe categorii prof'esionale, in perioada 2017 -2020 se prezinta
astfel:

Categor.ii de
personal 
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___Ugqr!i _
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2017 2018 - 2019 | z0z0
_Apr..be! Existent Aprobat Existent Aprobat Existenrt Aprobat Existent

"27
l7 21 T9 27 t8 27 t7I] l1 17 11 17 I2 I7 I2

asrstentr Med 136 108 137 109 1a-
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Pers. aux, sanit. 138 75 l.Jo 75 1aaIJO 72 136 70
ESA 38 23 39 ^"\L:' JY 22 39 22
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6. Activitafea meclieala a spitalului

Existent

2019

ffi

,-ff st
Aprobat Existent

2020
Pers. aux. sanit, x TESA r Muncitori r Total

2017 -2020

Aprobat Existent

2011

Aprobat Existent

201 B

Nr. crt.
strrsara a sprtatulul In perloada
Tip Servicii Medicale

-2020
24fi 2018 2019 2020

I Uonsultatii medicale in emh'lar^ 1.666 1.045 919 581
2. __ Uonsultatii medicale in CSM

Tratamente

---_llr
iqpitalizared,ezi

I 1.498 r3.I09 10,730 8.637
3.

/,.J)U 2.290 1.928 1.227
__!

5
5.994 6.181 6.1 38 3. 190
6.127 o.)41 7.063 4.789



Cresterea calitatii serviciilo
Spitalul de I'sihiatrie ,,Elisabt

Indicatorii rnorbiditatii spitalizate, pentru principalele categorii majo
pacientilor externati

medicale in
'a l)oamna" Galati

e de diagnostic ale

Nr.crt. Categoria Maiora de Diasnostic 2017 2A r.8 2019 2020
1 CMD 19 Boli si tulburari mentale 3.994 4.1 +5 4.247 2.261

) CMI) 01 tsoli si tulburari ale sistemului nervos 1.740 I 33 | ,711 800
.)
J CMI) 20 tlonsum de alcool/droguri si tulburari

mentale orsanice
t5 l I 9 160 108

Categoria Majora de Diagnostic

tr*
2020

ntale organiceme

5000

llll l* l* l*
2017 2018 2019

n CMD 19 Boli si tulburari mentale

a CMD 01 Boli si tulburari ale sistemului nervos

s* CMD 20 Consum de alcool/drosuri si tulburari

rcM 2017-2020

rffiffi
PSITIIATR.IE COPII

4

lffiH.'
PSIHIATRIE III

_t

Iffiffi.
PSII{IATRIE I

1

lffi$'
PSIHIATRIE II

2

'2

1.5

1

0.5
0

Nr.crf. SECTIA 2017 2018 2A19 2020
I PSIHIATRIE I 1.3942 r,41 5 r.3922 I.30JZ

2. PSIHIATRIE II 1.4473 r.56 7 t,776r L7165
aJ. PSIHIATRIE IiI 1,2873 1.46, 7 1.45(t2 |.4587
4. PSIHIATRIE COPII r.4785 t.s3 2 t.6163 I "5464

ICM 201',l-2020

t2017 *2018 *2019 2020

Distributia pacientilor in 7o ne iudete :

Nr. crt. JUDET 2017 20 8 2019 2020
Galati 95.66 95. t0 94.66 96.14

2. Braila r.07 0.' aJ I ^43 0,94
3. Tulcea 1.03 I 0 1.24 0.53
4. Vaslui 0.70 I 5 0.90 0.75
5, Vrancea 0.28 0 8 0"39 0"28
6. Alte iudere t.26 I 4 1.3 8 1.36



ndicatori de calitate

ofi alitAtii intrasp italicesti
fecliilor asociate asistentei
medicale soitalicesti

Psihiatrie I '278,45275.43 t6r.95
Psihiatr:ie I cron 339.80

Psihiatrie II
Psihiatrie II c

102.83

238.17

Psihiatrie III 242.05229.40 108,18

Psihiatrie III c 3r3.29 452.00 371,51

1139.5 385.20

Denumire i dicatori

[]VC anrobat 29016640 36761000
Titlul I

Titlul II Bunu

uieli de 21701000 29000000

7369000 830 I 000

3 1 350000

72t2640
T'itlui XI Alte cheltuieli

Titlul XIII

29832479
2s104638

r71000

Plati efectuat 32946322 34232116
Titlul I Che uieli de 20101543 280501 61 29016417

Titlul II Bunu 4214513 4462020 484484r 4992841
r 84056
r09423 I 03930 53022

Cresterea calitatii serviciilor ntedicale in
Spitalul de Psihiqtrie ,,Eli.sabeta Doamna" Galati

Indicatori de litate :

Nr.
crt.

Pr;ihiatrie copi
cronici

7. Situati
cheltu

Spitalul
Sanatate a.ludet
pe caz rezolvat

0.1 1

0.08

Rata de ljtilizare turi/Durata medie de s talizare

financiara, dotarea spitalului si sLructura bugetului de venituri si
i in perioada20IT - 2020
Psihiatrie "Elisabeta Doamna" are incheiat contract cu Casa de Asigurari de

lui Galati, iar serviciile medicale spitalicesti sunt decontate pe baza de tarif
tru afectiunile acute, tarif pe zi spttahzare pentru patologia cronica, iar

pentru spitali a de zi finantarea se face prin : tarif p e cazrezolvat si tarif pe serviciu medical,
Deasem sunt alocate fonduri din subventii de la Bugetul Local pentru cheltuieli

materiale si in titii si fonduri de la Bugetul de Stat pentru finantarea activitatii Centrului de
Sanatate Mintal

Indi i economf,co-financiari :

2AD

37705000

Titlul XI Alte
Titlul XIII

nefina



llitlu 85 Plati ef. in anii
precedenti, recupernte in

anul curent

-10678

24 8Se0is 30691515
2s493r66

Cheltuieli efective
Titlul I Cheltuieli de 20r41855 289r6234

'Iitlul II Bunr.rri si servicii 478ss26
t9B7"Z4

49:\317 5023595
i54i0

243526 152871

VENITURI /CHELTUIELI
VE]\IT'URI (%

CJAS Galati - servicii medicale
CJAS -infl uente salariale

3792%
42^99%

729%
4,62yo

36761000
78.89%
20.55%

43.65%
Consiliul Local Galati - subventii

DSP Galati - finantare CSM si
rnedici rezid,

Venituri
CHEI,T'UIE.LTCA 29016640

Cheltuieli de personal

Chelt.uieli materiale

Ci r e s t er e a c: ql it at ii s erv i c iil or icale in
Spitalul de Psihiatrie ,, Elisabe Doamna" Galati

llitlul XI Alte cheltuieli
Titlul XIII Active

nefinanciare
Structr.rra llugetului de venituri si cheltuieli, pe surse si tipuri de c Ituieli se prezinta

astlel:

Cheltuieli de caoital
Spitalul n, inr.gltry"t" t*i*t., *tt. f,"ri^"i a}-b*"rri ,i ser"i".ii-
Aparatura din dotare corespunde necesitatilor spitalului si se compu]ne clin EEG, EKG,

ecograf Doppler: color, defibrilatoarc, aparat radiologie si masina. autornata de developat filme
radiologice, osteodensitometru, anahzoarc autornate de biochimie si hematologie,
coagulometru r;i alte echipamente specifice pentru laborator, iar pentru inv$stigatii paraclinice
de inalta perforrnanta (CT, RMN), unitatea are incheiat contract de prestari servicii,

8. Proiecte cu finantare europeana neramhursabila aflate in imp{ementare :

Reabilitarrea, extinderea si dotarea ambulatoriului de specialitat$ all Spitalului de
Psihiatrie ,,Elisabeta Doamna Galati - cod SMIS 127574, finantft prin Programul
Operational Regional 2014 -2020, Axa prioritara 8 - Dezvoltarea infrastFucturii sanitare si
sociale, Valoarea totaia a proiectului este de 16.562.356,15lei cu TVA ( aprdx. 3,300,000 euro),
din care valoare eligibila 10.690.880,32\ei cu TVA ( aprox.2.150.000 eu[o), iar cheltuielile
neeligibile de j;.871 .486,431ei (aprox. 1.175.000 euro).

Echiparn.entele si aparaturamedicala prevazute in proiect cuprind: C$mputer Tomograf,
aparat de radiologie cligital cu camera de developat automata, ecograf , electrr:cardiograf,
aparatura de laborator. Sunt prevazute de asernenea toate dotarile necesare pentru
compattimentul de kinetoterapie (aparatura medicala profesionala pedtru recuperare si
gimnastica rnedicala) si tot ce este necesar pentru desfasurarea in bune cbnditii a activitatiiBrlurril$LlLril rrreuleLrril, ;:ir ror oe este neoesar penlru oeslasurarea ln Dune cpno.ltll a actlv
meclicale in salile de psihoterapie si compartimentul de ergoterapie (telapie ocupationala),

Creptet'ea capaciti{ii Spitalului de Psihiatrie ,,Elisabeta Do:lmna" GalatCre;terea capaciti{ii Spitalului de Psihiatrie ,,Elisabeta Do:fmna,' Galafi de
gestionare a crizei sanitare COVD-tg, cod SMIS 2014+141n2, ftnantat in cadrul
Programului C)perational de Infrastructura Mare (I'OIM) 2014-2020, Al.u Prioritard 10 -
Protejarea sanritdfii populaliei in contextul uizei sanitare cauzate de CdVm-19, creqterea
eficienfei energetice qi ulthzarea surselor regenerabile de energie, tpod apel: POIM/

I
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B. ANALIZ
OPORTUNIl

Cresterea calitcttii serviciilor rnedicale in
Spitalul de Psihiatrie ,,Elisabetct Doamna" Galati

nirea ameliorarii efectelor provocate de crizaincontextr.rl panderniei de COVID-
ntelor sale sociale.
oofinantat din FEDR si JiC prin Programul Operational de Infiastructura Mare
020. Valoareatotala a contractului de finantare este cle 582.253.67 lei (116.500
dr: implementare a proiectulu t: 07 .03.2020 - 3 1 .12.2022

I SWOT. A SPITAI.ULUI (PUNCTE TAR[, PUNICTE SLABE,
A:t.I SI AMENINTARI)

ANALIZA MEDIULUI INTERN
Puncte tari Puncte slabe
- este unitate s

psilriatrie - ayan
pacientilor care rele
in zona
- Consiliril l-ocal i

finantare pentru util
- nu inregistreazaat
- existenta unor pavi
la stanclardele actual
- sistemul pavilic
pandemiei Covid-1
conditii sigure pentr

mitara de monospecialitate .-

J o adresabilitate ridicata a
ua utilitatea existentei spitalului

Ll Municipiului Galati asigura
tati, reparatii curente si capitale
ierate
lioane reabilitate si modemizate
.
rrar a permis, in contextul
), organizatea activitatii in
r pacienti

- nedecontarea de catle CJ;\S Galati a serviciilor
medicale efectuate peslte valoarea celor
contractate
- finantarea redusa a C,I,A.S fata de costurile
reale
- posibilitatea redusa de ar<ta.lizavenituri proprii,
avand in vedere categoriil: sociale care se

adt eseaza unitatii noastre

- clin punct de ved
personal de speci
profesionala (exister
cadre universitare
invatamant, cerce
profesional a (rezidet
- otganizarea attur

internationale in dor
- autorizatie pentru s

:re al resurselor Llmane detine
rlitate cu o buna pregatire
Ia unor specialisti competenti),
carc desfasoara activitate de
are stiintifica si folmare
rti)
Lla, la Galati, a conferintei
reniul psihiatriei
tudii clinice

- cladirea in care firnctionea:ua sectia Psihiatrie
III necesita lucrari de reabilitare si reamenajare
- cladirile din incinta sunt rnonumerrte istorice si
de arhitectura, situate rn zona protejata, ceea ce
face dificila asigurarea circ;uilelor functionale si
presupun costuri mari pentlu reparatii

- acreditat in cic.
Ordinul 36612021 ir
CU RECOMANDA
- asigurarea continu
garda si dupa externi
cabinet in specialitat

ul al II lea de ANMCS prin
categoria aII a ACREDITAT
II
tatii ingrijirilor prin camera de
re prin ambulatoriul integrat cu
ra psihiatrie si CSM

- lipsa infrastructr.rrii colespunzatoare pentru
asigurarea in totalitate a circuitelor functionale
ale spitalului, conform ceri:ntelor acLuale
- functionarea in sistem pavilionar necesita
cheltuieli mari de intretinere (utilitati)

- exista incheiate pr

spitale pentru
interdisciplinare, dar

critici
- conditiile de spital
primitoare, conforta
stocuri suficiente s

materiale sanitare,
materiale de curate
calitate, adaptat rec
respecta standardele
-ambient confortabil
si sistern propriu de

rtocoale de colaborare cu alte
efectuarea consulturilor

si pentru transferul pacientilor

zare adecvate asigura o sedere
rila si sigura pentru pacienti:

constante de medicamente,
alimente, dezinfectanti si

nie, etc, meniu vafiat si de
rmandarilor medicale si care
rutritionale
(cltmatizare cu aer conditionat
incalzfte, mobilier" lenierie de

- lipsa unui plan de cariera pentru angajati si a
unei politici coerente de pregatire si mentinere a
personalului, lipsa stimulentelor financiare
pentru motivarea personalului
- reticenta unor angajati la sohimbarile impuse de
noile cerinte
- numar insuficient de prersonal medical de
specialitate: medici, psihologi, asistenti sociali,
kinetoterapeuti si alt personal pentru actlrtatea
de ergoterapie si terapie ooqrationerla, personal
medical sanitar si de ingrijlire
- ambulatoriul integrat spitalului acorda servicii
medicale cl ini c.e in qneci nl it'nfca ncil-r i qt'i e



Cresterea calitatii s erviciil
Spitalul de I'sihiatrie ,, Elisal

' medicale in
la l)oamna" Galati

pat si echipamenle pentru bolnavi innoite in mod
fi'ecvent), parcul amenajat al spitalului ofera
pacientilor internati Unistea si relaxarea necesara.
facand perioada de slritali:zare mai usoara, indiferent
de durata acesteia

ANALIZA MEDIULUI EXTERN
0portunitati Amenintari
- implicarea autoritatilor administratiei publice
locale pr:in preluarea unei parti din responsabilitatile
MSP; lbctori decizionali de la nivelul Consiliului
Local Galati membri in Consiliul de Administratie al
spitaiuluLi implicati in procesul de modernizare a
pavilioanelor in care functioneaza sectiile spitalului

- existelnta sau aparitia
sanatatr: a altor furnizor
de aceeasi specialitate s

privat care constituie
pentru sistemul public
- costuri finarrciare imp
alinierea la standardelr
domeniu

pe piata serviciilor de
de servicii de sanatate
dezvoltarea sistemului

rn mediu concurential

)ftante necesare pentru
de calitate ridicate in

- posibilitatea personalului medical de a participa la
diverse conferinte si sirnpozioane, astfel incat sa fie
Ia curent cu cele rna.i noi practici in domenir"rl
profesional si stiintific

- instabilitatea legislativr
- schimbarea regulilc
introducerea de conditii

si financiara
' cle contractare cu
estrictive

alocarea de resurse financiare pentru utilitati,
reparatii curente si capitale de catre autoritatile
administratiei publice locale si prin finantare
nerambursabila pe proiecte europene

- libera circulatie a pe

create dupa aderarea
Europeana pentru ocupu
induc riscul migrarii perr

mai ales a celui inalt cal:

'soanelor si facilitatile
lomaniei la Uniunea
'ea cle locuri de munca
rnalului de speci al itate,
icat si nerformant

- parteneriatul sj. contractele de colaborare cu
Facultatea de Medicina si scolile postliceale sanitare
cal'e pregatesc reriul"sele umane viitoare - medici,
asistenti, rezidenti

- imbatranirea populati<
munca tinere

i si misrarea fortei de

- aderarea la UE impune adoptarea unor standarde si
recomandari care au ca finalitate cresterea eficientei
si calitatii, dar cleschide, si noi posibilitati de
finantare pe proiecte din firnduri europene
- Colaborare constanta si comunicare eficienta
inter-institutionala cu DSP, CJAS, Facultatea de
Medicina, OAMGMAMR, Colegiul Farmacistilor si
Directia de Asistenta Medicala din cadrul Primariei
Municipiului Galati;
- colaborarea si schimburile de experienta intre
pr:ofesionisti cu Sr,italul de Psihiatrie din Bordeaux

- cregterea nivelului de i

concomitent cu progr
tehnologiilor de diagno
conduc la cregterea exig
ce priveste calitatea serr
sunt oferite gi, implicit,
serviicii medicale compl
trebuie sd dispund de me

direclionarea resurselor
principiului eficienlei

rfbrmare al pacienlilor,
:sul si diversificarea
rtic si terapeutice care
:ntelor acestora in ceea

iciilor medicale care le
e o cre$tele a cererii de

:xe;sistemul de sdn[tate
lanisme care sd asigure
financiare in vifiutea

C. IDEI\ITIFICAREA PROBLEMELOR CRITICE SI
SOLIJTIILOR DE LIMITARE SAUiSI ELIMINARE A ACE

Problemele critice itlentificate tin de :

Structura organizatorica : Obtinerea titlului de spital clinic ; Modif
structurii in urma implementarii proiectului de reabilitare a ambulatori
Infiirrtarea un.ei sectii cu 25 de paturi pentru pacientii cu patologie psihiat
Compartiment de Ingrijiri Paleative cu 15 de paturi; Infiirrtarea in cadrul (
Memoriei (ProMemory).

PROPUNEREA
S:fORA

carea functionala a
rlui <ie specialitate ;

ica cronica si a unui
SM a unui Centru al



materiale ne

profesionala a

la baza stand
Managementul
44612017 privi
a spitalelor.

paturi, care au

clinice/practicii
(suntem unitate

formarea tineril
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lnflrastructura Modernizarea pavilionului in care funcl.ioneaza Sectia Psihiatrie III, a camerei
de garda si a str
rece, apa cald

r"rrii de strritalizare de zi cu 10 paturi ; Reparatii capitale pentru retelele de apa

Reabilitarea si
Cresterea grar lui de siguranta a pacientilor si asigurarea unui climat sigur pentru

irea si limitarea infectiilor asociate asistentei medicale ; Clesterea capacitatii
lului in situatii de ursenta

angajati : Prev
de raspturs a spi
Performanta c

imbunatatirea
ttica si financiara a spitalui : Ridicarea standardelor serviciilor oferite si

calitate, cu plol
rlrlrane ale spi
cornpetentelor

rformantei spitalului prin oferirea serviciilor meclicale s;i nemedicale de
itudine, in climat de siguranta, incredere, flexibilitate; dezv,rltarea resurselor

lului prin cresterea oontinua a nivelului de pregatire profesionala si a
rofesionale ale salariatilor unitatii; monitorizarea alocarilor busetare si a

executiei bugetu ui de venituri si cheltuieli al spitalului, pentru asigurarea resrurselor umane si
asigurarii continuitatii ingrijirilor.

Solutiile

si agent termic, inclusiv utilaje pentru Centrala termica ; Extinderea /
odernizarea / Dotarea Centrului de Sanatate Mintala

ropuse pentr,u limitarea si/sau eliminarea acestor probleme sunt: modificarea
torice, efectuarea de lucrali de reparatii capitale, moclernizari si reabilitari ale

rin declaratia asumah de conducerea spitalului privincl implementarea
anagement al calitatii, pentru rcalizarea misiunii ;si viziunii noastre qi a

se desfasoara activitatea medicala, respectarea masurilor prntru prevenirea
infectiilol asoci asistentei medicale, dotarea pavilioanelor cu instialatii der aveftizare si de
stingere a ince iilor, respectarea protocoalelor si procedurilor existente, perfectionarea

jatilor, fundamentarea realista a veniturilor r.rnitatii si urrnarirea executiei
bugetului de verr tuli si cheltuieli pentru asigur:area continuitatii ingrijirilor, T'oate aceste solutii
vor contribui la calitatii serviciilor medicale oferite de spital.

ECT'IONAREA UNEIruNOR PROBLEME PRIOIUTARE. CU
MOTIVAREA
PROBI,EMA P

LEGERII FACUTE
ORITARA : Cresterea calitatii serviciilor medicale in cadrul Spitalului

de Psihiatrie <

MOTIVARE:
sistemuh.ri de

isabeta Doamna > Galati

structurii organi
pavilioanelor: in

satisfacerii intr-
pacienfilor, de a

mdsurd cAt mai mare a necesitdlilor actuale Ei a aEteptar:ilor viitoare aie
e furniza servicii medicale de calitate, ne vom conforma principiilor care stau
lelor qi referinlelor privind Managementul Strategic Ei organizagional,
linic, Etica Medicald qi Drepturile Pacienturui, prevazute <1e ord. MS ff.
aprobarea Standardelor, Procedurii qi metodologiei cle evaluare gi acreditare

E.D VOLTAREA PROIECTULUI DE MANAGEMENT .- STRATEGIA
SPI ALULUI PENTRU URMATORII 4 ANI

Imi p
urmatoarelor. o

un imbunatatirea calitatii serviciilor oferite de spital prin realizarea
iective, si nu numai :

1. Ohtine statutului de spital clinic
Spitalul are i structura Sectia Psihiatrie I cu 75 de paturi si Sectia Psih.iratrie II cu 75 de

ut de sectie clinica. La nivelul spitalului se desfasoarc. activrttttide invatamant
si celcetare, exi Ld pe fiecare sectie cadre didactice universitare, care a.sigura pregatirea

a studentilor de la Facultatea de Medicina si Farmacie Galati si a stisiilorteoretica si pracl.i

specialil.atea psili

e specialitate pentru medicii rezidenti din psihiatrie, si din alte specialitati,
tutoizata de Ministerul Sanatatii pentru pregatirea medici.lor rezidenti in

pentru intreg spi
ttrie). Se impune initierea demersurilol pentru acordarcastal.utului de clinic
lul, fapt ce ar conduce la recunoasterea valorii si a contributiei spitalului la
specialisti, dar aceste modificari ale structurir organizatorice vor influenta
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veniturile incasate de spital, deoarece va creste tarifului pe cazponderat
cu CJAS Ga.lati,

Scop :

Cresterea eficien.tei utilizarii resurselor umane;
Desfasurarea [a.nivelul spitalului de activitati de invatamant medica
medicala si de educatie medicala continua care vor creste calitat
implicit gradul de satisfactie al pacientilor;

pe cazponderat rnajorat de la 1430 lei la 1600 lei
Obiective:
clesterea prestigiului spitalului si posibilitatea derularii unor noi proi te cle cercetare ;
Proiecte in colaborare cu universitatea < Dunarea de Jos > - Faculta de Medicina nentru
infiintarea si dotarea la standarde europene a unui centru Regional Psihiatrie la Galati ;

FormareeL v:iitorilor profesionisti in domeniul psihiatriei .- medici,
comunitari
cresterea adresabilitatii pacientului la consultatii si irigrijire psihiatri
Activitati

c)

a)

h\

Intocmirea Notei de fundamentare privind obtinerea. statutului de s I clinic, aprobarea

pentru avizare la
Jos" Galati;

acesteia in Clomitetul Director si Consiliul de Administratie al soitalu
Aprobarea consiliul Local al Mr"rnicipiului Galati si transmi
llacultatea de Medicina si Farmacie din cadrul unive:rsitatii "Dunarea
obtinerea avizului favorabil al senatului universitatii "Dunarea cle
Facultatii de Medicina si Farmacie;

d) obtinerea aprobarilol de la Ministelul Educatiei si Ministerul Sanat
Resurse : umane - medicii sefi de sectie si membrii comiteturui Di

Serviciu Rtn{OS - rnateriale : birotica si IT
Itresponsabilitati : consiliul iViedical si comitetul Director al Sp

Runos
2, Extinderea si Modernizarea Centrului de Sanatate Min la din structura

spitalului si infiintarea Centrului Memoriei (proMemory) in

care il vom contracta

, cercetare stiintifica
actului medical, si

AS Galati la un tarif

istenti medicali si

activitatile proprii desfasutrandu-se cr.r dificultate, nu pot fr <>rs.anrzate activitati de teranie
ocupationala sau ergoterapie.

Prin modernizarea si reabilitarea centrului de sanatate Mintala

Activitate:a centrului de Sanatate Mintala di.n structura spitalul
Pavilionul in care se afla si sectia Psihiatrie III. Acesta nu disoune

sa devina unitatea cre baza a ingrijirilor psihiatrice, el reprezentand
ingrijirilor sp,re ambulatoriu, o alternativa la spitali zarea coitinua" ce

de ingrijire si suport. Scopul principal il reprezinta depistarea, di

si constituirea grupurilor de suport pentru acestea, linie telefonica pent
mnltisenzoriala a,memoriei si un centru de zi cu 20 de locuri ,,ure ,ru ,.

or al spitalului, Sef

ului. Sef Serviciul

rul acestuia.
se desfasoara in
spatiu suficient,

IZAn CA a0esta
in fapt, deplasarea

ite o mai buna

program specializat
ticul si tratamentul

nsilierea familiilor
consiliere, camera

monitorizare il bolnavilor si tratamentului la domiciliu (prin echip
programelor de reabilitare si rcalizarea unui raport cost-eficienta ootim.

mixte mobile), a

Necesitatea infiintarii Centrului Memoriei (proMemory) in st tura CSM, a fost
identificarea r:alithtii dramatic scazute a vietii varstnicilor. cu maladi a Alz imer si a familiilor
acesl.ora, datorita netratarii la timp a bolii si neintegrarii bolnavilor intr-u

tulbuuarilor cogni[ive:, in cadrul acestuia functionand o echipa multidi plinara formata din
uale complexa si

inuitatea ingrij irilor
pentru acesti bolnhvi se va asigura prin infiintarea Compartimentului de I

centrul Mernoriei (ProMemory) va desfasura activitati catevizeaza
grijiri Paleative.

ite implementarea

t1



sanatatea popl.r iei - factorii de risc in Boala Alzheimer . stilul de viata sanatos, combaterea
stresului, evalua medicala periodica, etc,

Valoarea es mata este de 1.700,000 Euro (cu l'VA), finantare care se poate obtine prin
Programul O ional Sanatate, Prioritatea 1 - Cresterea calitatii serviciilor de asistenta
medicala pri , comunitara si serviciilor oferite in regim ambulatoriu. Durata implementarii
proiectului : 24 [

Scop :

Terapiei prin
Mentai State)
Ne dorim sa

valori al co

Scaderea sti
Obiective :

sanatate ;

cornunitate,

Activitati

pentl'u teren
cofinantare,

Cresterea calitatii serviciilor medicale in
Spitalul de P,sihiatrie ,,Elisabeta t)oamna" Galati

are si Angajament (FACT), aplicarea de Baterii de teste GMS (Geriatric
voltarea SCIT(Sistern Comun de Cooperare si Inovare prin Telemedicina).
izam periodic simpozioane pe teme medicale, dar si campanii publice privind

rei pozitionari superioale a conceptului de sanatate mentala in sistemul de
nitatii galatene si limitrofe;

ei si reintegralea beneficiarului in comunitate ;

lui egal la asistenta medicala si asigurarea reziljen.tei sistemelor de

tanzitrei de la ingrijirea institutionahzata catre ingrijirea in familie si in
n colaborare cu serviciile specifice existente in coorclonarea Primariei

ane - Consiliul Medical, personalul Serviciului Administrativ, personalul
:itii in colaborare cu personalul de specialitate din cadrul primariei

starii de sanatate a populatiei si cresterea calitatii serviciilor de asistenta
medicala, unitara si serviciilor oferite in regim ambulatoriu ;

lui la servicii de sanatate mintala de calitate I

Cresterea ca.l tatii vietii beneficiarilor si a familiilor acestora :

Municipiului
ivd gi precoce a tulburdrilor mintale qi instituirea mrisurilor corespunzdtoare

in vederea t rii lor qi prevenirii unor evolulii nefavor.abile;
rametrilor de sanatate mintala la nivelul iudetului si scaderea morbiditatii

ce;
,torilor de risc si de vulnerabilitate pentru boala psihica.

a) Identificarea
conceptuale

liniei de finantare aclecvata pentru proiectul propus, intocmirea notei
temei de proiectare si a studiului de fezabilitate

b) Intocmirea iectului de finantare-- Completarea cererii de finantare in r;onformitate cu
metodologia npusa de finantator prin Ghidul Solicitantului - concomitent cu toate celelalte

ligatorii (Studiul de fezabilitate, Situatiile financiare, Acte de proprietate
i si cladiri, Certificat de urbanismlautofizatie de oonstruire, Acorduri de

documente

erlificate fiscale, CV -urile membrilor echipei de proiect, etc.);
c) Evaluarea (V rificarea conformitatii si eligibilitatii proiectului), Semnarea contractului de

finantare si hzarea procedurilor de achizitie publica
d) Implemen proiectului, monitorizarea si evaluarea semestriala a activrl;atii des:fasurate

dupa impl
Resurse : u

Serviciului A.ch
Municipiului i - serviciul de Proiecte si Fianatari Exteme. mnteriale: birotica si IT
financiare : fi ri nerambursabile prin programe cu finantare europe,nna si cle la buge1ul local
pentru cheltuieli

Responsabi ti : consiliul Medical, comitetui Director, Sef Serviciu A<iministrativ. Sef
Serviciu Achiziti Echipa de Implementare a Proiectului

t2



Cresterea calitatii s erviciil
Spitahtl de Psihiatrie ,, Elis'a

me.dicale in
a Doamna" Galati

tologie psihiatrica
jiri Paleative cu 15

de paturi are drept
pafte raman singuri

'1 Care sa-l sustlna.
i multi dintre ei sunt
e debut a bolii. Ei
itati sanitare care sa

entrele de la Varlezi
ilitatea populatiei

de persoane care se

avilor in functie de
ai eficienta, dar am

in care a functionat
ia de la autoritatile
'tirnent de Ingrijiri

sa il inflrintam in
tiuni grave care nu

, dar va fi si suporl
ficila,

sate, determindri
t chimioterapie,
-AVC, demen!6,

patie diabetic), boli
ficienld respiratorie

Personalul de

, tnbaza notei de

personalul necesar,
a gradul de utilizare

getul de venituri si
ca aceasta cladire a

lari si dotari pentru
le realizarc fiind de

pentru aslgurarea
istent, in functie de

in vedere obtinerea

Jucletul Galati nrin

specialitate (medic
i paliative, asistent
le igienico-sanitare,

l

I

3. Infiin,tar{a unei sectii cu 25 de paturi pentru pacientii cu p
cronica dp lunga durata (ani) si a unui Cornpartiment de Ingr
paturi 

i

Infiintar,ea Sbctiei de psihiatrie cronici cle lunga tlurata (ani) cu 2t

scop asiguralr:a t{atamentului pentru bolnavii psihici cronici, din care c

dupa externar:r:, f{ra tratament de specialitate, multi neavand nici apartina
Se r;tie ca pacientii cu patologie cronica, necesita ingrijiri speciaie, cei mt
ingrijiti in familip, la domiciliu, mai ales cand maladia se afia tn faza
necesita spita.lizaie de lunga durata (ani), iar in Judetul Galati nu exista u
ofere astfel de serfvicii medicale.(au fost desfiintate pe parcursul anilor : (
si Nicoresti, iar lal Gernesti s-a transformat in unitate medico-sociala), Adr.e
pentru astfel cle sfrvicii este in continua crestere, datorita numarului marr
confrunta cu clivelse forme de tulburari nsihice.

Prin aceasta ]structura am avea poriUititut.a separarii locative a bol
afectiunea de car{ sufera, fapt ce ar permite un tratament si o recuperare r
si decongestiona $ectiile existente de aceasta cazuistica.

Aceasta sectiQ poate fi amplasata in pavilionul aflat in curtea spitahrlu
secl.ia Medicala fana in anul 2003, prin preluarea in adrninistrare a aoes
administratie:i pu$lice locale, Tot acolo, la etaj poate fi infiintat si un Com
Pa.leative cu 115 p{turi.

Compartimeirtul de Ingrijiri Paleative cu 15 paturi pe care dori
structura spitaluhlri se adreseaza nu numai bolnavilor care suf'era de afe
raspund tratarnen{elor curative in scopul irnbunatati.rii calitatii vietii acestc
farriliilor acestor{, stiut fiind faptul ca ingrijirea la domiciliu este foarte d

Afecliunile cpre vor fi ingrijite sunt: boli oncologice irr stadii a
secundare aile Qoli.tor oncologice (metastaze), ingrijire tratament
radioterapie, cobfltoterapie, terapia durerii, tulburdri neuro-cognitive (;

Alzheimer), troli rieur:ologice degenerative (sclerozii. multipld in pldci, neur
cardio-vasculare flinsuficienld cardiaca, boli pulmonare - BPOC -, insr
cronicd, boli Len{le cronice in stadii avansate, cit:ozd hepaticii decompe
sper:ialitate care ria deservi acest compartiment trebuie sa aiba pregatire d

cu supraspecia.liz{relcompetenfd/atestat de studii complementare in ingrij
medical cu stradii ppr,cfundate/specializate in ingrijiri paliative), iar condit
dotarile si echiparfrerLtele sunt cele prevazute de Ordinul MS ru', 25312018

l'lumarul totaf de paturi al spitalului poate fi sr-rplimentat cu 40 de pa
fundamentare, sari se pot redristribui 40 de paturi din sectiile existente s

dupa obtinere,a {testatelor de ingrijiri paleative, tinand cont si de faptul r

al acestora al penlrite acest lucru.
z\menajarea a]cestor spatii se poate realiza prin alocari bugetare in b

chelt.uieli al spital]ului, in perioada urmatoarc (2022-2023) avand in veder,
fost consolidata sl modernizata in uma cu cativa ani,

Valoarea ersti{nata a lucrarilor de reparatii curente, tgienrzatir, ameni
rcahzatea acestorlstructuri o estimam la 50.000 euro (cu TVA), durata
maxim 2,4 de lunf, timp in care se pot intreprinde si demersurile necesi
personalului medical de specialitate (fie prin redistribuirea personalului e

nevoile de ingriji{e ale pacientilor spitalizati, fie prin noi angajari), avan(
de venituri suplinfentare in bugetul spitalului.

Scop: 
I

clearea pr;emi$elor necesare pentru asigurarea populatiei cu servicii n-l

I

I

I

icale deficitare;



Cresterea cqlitatii,serviciilor n,terdicale in
Spitalul rJe Psihicrtrie ,,Elisabettt l)oamna" Galcrti

psihiatrie. (resterea e:ficientei utilizarii resurselor umane. finanoiar,: si a activelor
disponibile;

conduc la. cr:tfsterea gradului de satis.lactiei al pacienlilor
t.

cu boli psihiiie grave cirre nu au apartinatori.
Ohiectivc: i

nevoile p;lci(,ntilor ;

necresita spir:l{lizale continua de lungia durata (ani) si care sunt tn1'azelete,rminale ale bolii;

rnedicalh: l
'l

populatiei ; i

Acfivitarli
a) Iutocmirea l'{otei cle fundamentare privind modificarea structurii organizalorice a spitalului,

aprobarea ac$steia in Comitetul Director , de catre Consiliul de Aclministnatie al ,pitujului,
de rlonsiliul llocal al Municipiului Galati si Ministerul Sanatatii;

b) ltittiet'ea clert'f srsurilor necesare pentru obtinerea aprobarii de preluare in a.clministrare cle la
autof itatile Pf.Liblice loca.le a pavilionului din curtea spitalului in care se vor amenaja aceste
structr:ri:

c) FundamentarJea in Bugetul de Venituri si Cheltuieli al spitalului a sumelor necesare pentrll
igienizarea si amenajarea pavilionului, achizitionarea dotarilor necesare. concomitent cu
surnele necesare pentru asigurarea personalului de specialitate;

d) Exe:cutarea llrcrarilor de reparatii curente, <>rganizarcaprocedurilor c1e achizitii si de selectie
a personaluh]i
Resurse ; udrane - membrii Comitetului Director al spitalului, Sef Serviciu RUNOS, Sef

Servicir'r Adnriniditrativ, Sef Serviciu Achizitii - materiale : birotica si I'I - finranciare : fbnduri
drn contractul de prestari servicii medicale spitalicesti incheiat cu cJ,z\s Galati si subventii de
la llugetul Local l

. . Responfabilt?li: Comitetul Director al Spitalului, Sef Serviciul ltunos, Se1. Serviciu
Adrninistratir,, S*f Serviciu Achizitii

4. Moderni]iarea/Reabilitarea Sectiei Psihiatrie III - Camera de ga;rtla si structura
de spitalipare de zi cu l0 paturi

Acest 
"pavilic]n. 

a fost expertizat teLLnic si prezinta clegradari ale structnrii de re:ristenta,
uecesttaud lucLarJ] de consolidare si reabilitare. Datorita arhitecturii si vechirnii, suntem nevoiti

f] antlcal ti'nrtll diferiti pentru activitatile care se desfasoara in ar;easta oladire, perltl.u a

lesrycla 
circttitellt..functionale conform normelor si legislatiei sanitare privind prevbnirea si

cornbaterea inf'ectiilor asociate asistentei medicale.

^^^l'itt 
Prograrn{rl operational Sanatate dorim ca. in urmatoarea perioaLcla cle p.rogram are 202r-

:y!,.tu 
ttnt inclu]i;i in porto:foliul de proiecte al Primariei Municipiului Galaii, astfel incat prin

electual'ea lucrafflor de modernizare :;i recompaftimentare sa se realizez.e imbunatatirea

llcutt3lot 
functijitnale.in vederea respectarii Ordinului MS nr. 914l'2006 pentru aprobarea

nonnelor privind conditiile pe care trebuie sa le indeplineasca un spiral in yr:derea obtinerii
autorrzatiei sanit4re de funclionare,

^ .,I'1 
a:es-t fel v[r creste gradul de confort hotelier pentru pacienti, dar se asigura si climatul

optlm de luffLl 
{entru persronal. Se doreste recompafiimentarea speLtiilor urif.l inrot toate

saloanele sa lte qiotate cu grup sanitar propriu si sa nu depaseasca capacitatr:a maxima de 6

t4



Cr e s t er b a c al it at ii s erv iciil medicale in
Spitahil de Psihiatrie ,,Elisa Doamna" Galati

sanitare in vigoare.
dupa dezafectarea

la, camera de garda
a spitalului care ]sa permita asigurarea consultatiilor si a serviciilor m ica.le in legim de

paturi, structu.ra {e spitalizare de zi sa se reorganizeze conform legislatie
Se va amena,ia ir,u aceeasi sectie, intrarea din spate (unde exista rampa
spatiului in care a]lunctionat Laboratorul de Radiologie si Imagistica Medir

urgenra. 
I

Valoarea estitnata este de 1.500.000 Euro (cu TVA), finantare care
Programul Natio{al rle Redresare si RezilientaalR.omaniei, prin Pilonul
si rezilienta econpmica, sociala si institutionala - Componenta C 12 S

capacitatii de invgstitii in infrastructura sanitara. Durata implementarii p

poate obtine prin
- Sanatate, precum
tate, - Dezvoltarea

ectului : 24luni.

le in confbrmitate

Scop: 
i

)P Aslgurarea cll.cultelor lunctlonale penuu deslasurarea actlvltatll medt
cu prevedtrril{ leg,islatiei sanitare in vigoare ;

pentru personplul angajat ;

de spitalizare pe zi care sa raspunda intr-o masura cat mai mare solicitz

tului optim de lucru

talizare in structura
ilor pacientilor care

tarea sa de sanatate.

si al gamei de

ilor de performanta

iciul de Proiecte si

are asrgurarrr

ficarea surselor de
n ceea ce priveste
de care activitatea
e alocate in functie
utie echitabila intre

le acceseaza 
I

Obiective rLrDrecuve :

conform cu glridurile de diagnostic si tratament;

servlcl1 fleceSflr€ l

Activitati 
ia) Se va intocmi solicitare catre ordonatorul superior de credite - Ser

-202,7 sa fim inclusi

b) FundamerLtar:Qa in Bugetul de Venituri si Cheltuieli a[ spitalului a sum lor necesare pentru

);intocmirea DQcumentatiei de Avizare a Lucrarilor de Interventii (DA
Demararei;t urilor de achizitte pentru DAI.I si urmarirea reali
Inaintarea dodumentatiei catre Primaria Municioiului Galati nentru i cmirea Cererii de
finantare;
Resurse : u ne - membrii Comitetului Director al spitalului. Sef iciu Administrativ.

Sef Serviciu lr.ch itii - materiale : birotica si IT - financiare : subverrtii la Bugetul Local
Responsabil

Serviciu Achirziti

Se va intocm[ solicitare catre ordonatorul superior de credite - Ser
Finantari lixt{rne pentru ca in urmatoarea perioada de programarc2}2
in poltofo.liul pe prroiecte al Primariei Municipiului Galati ;

c)
d)

ti: Comitetul Director al Spitalului. Sef Serviciu Administrativ. Sef

5. Monitori rea alocarilor bugetare si a executiei bugetului de nituri si cheltuieli
al spita.lu

asrgurarea stocu lor de rezerva, a produselor si serviciilor critice, fa

continui
Printre atribu

venit si estirrrzr

medicala nu se

de nevoile de in
numerul si vol
nevoie,

Executia br,r

de catre echipa

ui, pentru asigurarea resurselor umane si materiale
tii iiingrijirilor
ile importante in domeniul financiar contabil este iden
clLeltuielilor pentru acoperirea nevoilor, in special

e desfasura in conditii ootime. Resursele umane tre
ijire, a pacientilor spitalizati, astfel incat sa exil;te o distri
I de activitate al acestora si tioul de servicii rnedicale care pacientui are

ului de venituri si cheltuielranalizataperiodic, ofera bilitatea cunoasterii
a disnonibilitatilorgeriala, in orice moment, a situatiei financiare la

existente si a p 'an:Larii acestora in functie de orioritati.



d)
h)

Cresterea calitatii servic:iilor medicale in
Spitatul de P.sihian"ie ,, Eli,sabeta Doamna" Golati

Prin asigu continuitatii ingrijirilor medicale pentru pacientii psihici scade rata de
recurenta a acesl ra, imbunatatind unul din indicatorii de oalitate din contrerctul de management

- Rata bolnavilor reinternafi in intervalul de 30 de z:ile <le la extelnaresi de administr
Scotrr :

rnedicale;
urselor financiare necesare pentru desfasurarea in bune conditii a activitatii

ienta a fondurilor alocate in concordanta cu volumul ser''ziciilor medicale
rsei umane necesare, conform normativului de personal ;

Obiective:
hilibrului financiar la nivelul spitalului si implicit" a resurselor necesare in

vederea asig rii continuitatii ingrijirilor ;
'atetei infolmatiilor economico-financiare si imbunatireer permanenta a
rutare a specialistilor;

organigramei spitalului avand in vedere cererea de servicii medicale si
dinamica res
Activitati
Monitoriza lunara a executiei bugetului de venituri si cheltuieli pe centre de cost ;

Analiza pern anenta a situatiilor economico-financiare impreuna r:u medicii sefi de sectii,
in vedelea i bunatatirii indicatorilor de activitate ai soitalului:

c) Monitoriza consumurilor de materiale pe sectii" asisurarea stocurilor necesare bunei
firnntinnarirsrrvtrvrr4r.l,

Resurse : u
spitalului, Sef

ocurilor de rezerva si a produselor si serviciilor critice;
ne - medicii sefi de sectie, farmacist sef, membrii Cornitr:tului Director al
rvicin RLrNos, Sef Serviciu Admirristrativ, sei Serviciu Achizitii

materiale : birot
Responsabil

RUNOS
Financiar -- Contabil, Consiliul Medical si Sef Serviciul

6, Preverr
Comparlim

si limitarea infectiilor asociate asistentei medicale la niv'elul spitalului;
ul de Plevenire si Control al Infectiilor Asociate Asistentei Medicale este

extrem de impo in structura spitalului, cu rol determinant in deciziile rnanageriale care
pnvesc aslgura sigurantei pacientului. In acest sens, Planul de masu.ri si control a infectiilor

medicale in spital presupune cunoasterea si controlul tuturor factorilor
rrtia cazurilor si a focarelor, dar si respe ctareacadrului legislativ in domeniul

asociate asistent
responsabili de
sanitar ( Ordinul
Ordinul MS. Nr,

S nr. 91412006, Ordinul MS nr. 110112016, Ordinul ViS nr. 96112016,
02512000, Ordinul MS nr, 122612012) carc vizeazer : obtinere a autorizatiei

sanitare de func , supravegherea, prevenirea gi limitarea infecliilor asociate asistenlei
medicale, re
serviciile de

normelor privind curatenia, dezinfectia si sterilizarea, normele privind
ie si de gestionare a deseurilor rczuTtare din activil"atile mr:cricare.

In actualul c
virusul SARS -

publice, avand i

ext epidemiologic, in vederea prevenirii si combaterii infecl.iei generate de
V2, pentru respectarea masurilor instituite la ni'velul r,uritatilor sanitare

diatzd,cale asigu

presl.ate si a

19, a Ordinului

ntei in utrhzarea fondurilor si a caoacitatii de control a costurilor.

lor disponibile.

vedere ca suntem nominalizati in anexa 2 Lista spitalelor' gi unit[1ilor de
asistenla rnedicald pentru pacienli, cazuriconfirmate gi suspecte de CovlD-
s nr. 43412021 s-au fbcut, cu avizul DSP Galati " o serie cle modificari a

deseuri, lenjerie, etc,), utilizarea echipamentului cle pro'tecti e, utilizarea
, colectalea deseurilor provenite din activitatile meclicale.

circuitelor exis la nivelul spitalului si s-a reorganizat activitatea pe pavilioane.
Se vor m ttoriza permanent rnasurile care vtzeaza mentinerea intr-o stare isienico-

sanitara corespu
pacienti, alimen

oare a tuturor spatiilor, respectarea circuitelor functionale (curat/murdar,

substantelol bioc
Scop

tinerea unui climat de siguranta penrru personal si pentru pacienti ;

16



Cresterea calitatii serviciil nteclicale in
Spitaltil de Ps'ihiatrie ,,Elisct ta l)oamna"

infectii asociate asistentei medicale
bacteriene la {ntibiotice
Intarirea sisteprului de supraveghere si control al infectiilor asociate
Obiective II

\.h

procedurilor $i protocoalelor existente privind curatenia si dezinfe
actualizarea pprmanenta a acestora;

potential epidpmic;

le prin
a, precum

asociate asi

tii de deseuri

Responsabi lilErea la toate nivelurile in politica de prevenire a infectii
medicale si g{stiunea riscului infectios;
I{espectarea Pilanului de gestionare a deseurilor si minimizarea cantit
rnonitorizarea] faotor.ilor de mediu

istentei medi

atea

prin

se cu

tentei

z\cfivifati : i

echipamente ile protectie, rnateriale de curatenie, dezinfectanti.
echiparnetite lentru bolnavi, pentru asigurarea stocurilor necesare iles
iri conditii de biguranta;

impun functiel de rezultatul acestora:'l

teste rapide/PFR) cat si pentru personal sau alte persoane care intra in

fiecdrei categQrii.
Resurse : umane j- Ciompartiment CPLIAAM, medicii sefi de sectie si asir
sef , sef laboral.or lgnalize medicale, membrii Cornitetuh-Li Director al spi
Administrativ, Se[ Serviciu Achizitii - rnateriale : obiecte de inventar, n
financiare - venifuri reahzate din contractul cu CJAS Galati
Respomsabilitati i cnrraAM, Directorul Medical si Directorul Fir
Consiliul Medica!si personalul medical al spitalului, Manager

l

GIT.dFIC GAN
AN

1. Obtinerea s

Intocrnirea Notei de
clinic, aprobarea
Administratie al s

Aprobarea Consiliul ]Looal al Municipiului Galati si transmiterea penrru
avizare la Facultatealde Medicina si Farmaoie din cadrul Universitatii
"Dunarea de Jos" Grilati;
Obtinerea avizului bil al Senatului Universitatii "Dunarea de Jos", la

unerea Facultati de Medicina si Farmacie:
Obtinerea bari r de la Ministerul Educatiei si Ministerul Sanatatii:

2. Flxtinderea si

Identificalea liniei
intocrnilea notei co
fezabilitate

ACTIVITATI
tutului de spital clinic
ndamentare privind obtinerea statutului de spital

teia in Comitetul Director si Consiliul de

odernizarea CSM - infiintare Centrul Memoriei
ROMEMORY

de finantare adecvata pentru proiectul propus,
le a temei de proiectare si a studiului de



Intoc;mirea proiect
confbr:rnitate cu
SolicritantulLri - c

ui de fineurtare - Completarea cererii de finantare in
metodologia impusa de finantator prin Ghidul

(Stucliul de fezabil
ncomitent cu toate celelalte documente obligator:ii
tate, Situatiile financiare, l\cte de proprietate pentru

terenuri si cladili, ( tificat de urbanism lautorizatte de consl.ruire, Acolduri
de cofinantare, Ce ificate fiscale, CV -urile membrilor echipei de proiec1.,

Evaluarea (Verificzr]r:'ea conformitatii si eligibilitatii proiecttrlui), Semnarea
conlr'aciului de finailtare si rea.lizarea edurilor de achizitie nublica
Implernentarea eetului, monitorizarea si evaluarea semestriala a

Cresterect c:alitatii servic:iilo r mecJicale in
Spitolul de P,cilticttt^ie ,,Eli,sabeta Doamna" Galati

preluare in
din cuftea

Municipiului Galati pentru

3. Infiintarea f$ectiei de Psihiatrie cronici de lunga durata (ani) - 25i

activilatii clgsfasur a$e <1

intocmirea Cererii

implementare

tatiei catre Primaria
finantare:

_1xrtm ri si a {l.o,rhpn4rnqg4lglglgql4g1.\i4_Bels4live - I 5 paturi 
___

I"toln*..--NE.ff.f. fundamentare privind modificarea structurii
organizatorice a spi,talului, aprobarea aces;teia in Comitetr.rl Director <le

catre Consiliul de Administratie al spitalului, de Consiliul Local al
Municipiului Galal.il si Ministerul Sanatatiit
Initie:rea dr:rnersr-rlil!r necesare pentru obtinerea aprobarii de
administrar:e de laLautoritatile publice lor:ale a pavilionului

italului in care se lvor amenaia aceste structuri
Fr"urdamentui"u ;n'ifl,rgpt.rl d. V*itrti r(ln.ttui"ti ut ..'pitulrt"i a *t"rlri
necescrre pentru igffenizarea r;i amenajarea pa.vilionului, achizitionarea
dotarilor necesare, concomitent cu sumele necesare pentru asigurarea

rsonalului de

Executarea lucraril![r de reparatii curente, organizarca procedurilor cle
achiz:itii si de sel e a oelsonalului
4. R.eabilitarea rnizarealDotarea Sectiei Psihiatrie III (Camern

de sarda si snitalizare de zi
Se va intocmi soli re catre ordonatorul superior de credite -- Serviciul de
Proiercte si Finant
progr:anare 202) -')
Munrcjpiul_Ufli_qb!

'i Externe pentru ca in urmatoarea perioada de
7 sa fim inclusi in portofoliul de proiecte al Primariei

Fundamentarea in ugetul de Venituri si Cheltuieli al spitalului a sumelor
Documentatiei de Avizare a Lucrarilor denecesare pentru irr

blsrqqltii_(]QAI,!
Demararea proced de aohizitie pentru DALI si urmarirea
acestuia
Inaintarea docu

5. "Monito
Monitorizarea luna
de cost :

Analiz,a permaner
medicii sefi de sect
spitalului
Monitolizalea c
rlecesiare br"urei fr-r

servi,;iilor critice

18

7ilri

rea alocarilor bugetare si executia BVC
e a executiei bugetului de venituri si cheltuieli pe centrre

a situat.iilor economico-financiare impreuna cu
, in vederea imbunatatirii indicatolilor de activitate ai

pmurilor de materiale pe sectii, asigurarea stocurilor
tionari, a stocuriior de rezerva si a produselor :;i



[A]r*"r*,o;r
I

f . -' .-;-
I 

AprovlTjo.narea c

I ecorromlcrtate, cu

I 
dezinfectanti, lenj

I 
aslgrjLarea stoourl

I slgu:ranta

Cr estere a c alit at ii s ervici,
Spitalil de psihiatrie 

,, Elist

ilffis*iffi-
__ nivelul spitalului
rnstanta, in .mdttr d" .fi.*tt"t., .f"i."t" si
echipamente de protectie, materiale de curatenie,
rir: de pat si echiparnente pentru bolnavi, pentru
)r necesare desfasurarii activitatilor in conclitii de

or medicale i
beta.Doamna 'Galati

I Recoltarea periodi,
t..
I nrasut'llor care lie ln
f * .----- ;-;--
I r,recrual'ea tilal Lllu

I spitalizaLe (inclusi'
l-
I persoane care tntrar----

:a a probelor de sanitatie, aeromicroflora si luarea
Lpun functie de rezultatul acestora

eprdemrologrc atat pentru pacientii care necesita
' Leste rapide/PCR) cat si pentru personal sau alte
n unitate

I Jepa.rarea ta sut:sat-
I coresl:unziitoare fi

:rn astgurarea cd deqeurile sunt colectate in ambalaiele
:6rei categorii.

illt//t

Itezultate astept

si a condi
pacientuh

nevoilor c

in veclerer

valori al s

de sanatzrt

Ilficientiz
a servicii.
Crestelea
capacrtati
Desfis
comunl
Controlul
cheltuieli

lte
a r;i imbundtdlirea continua a caiitalii sr:rviciilor medicl
iilor hoteliere din spital pentru cresterea nivelului de sat
l;
ra spitalului prin diversificarea si optimizarca activitd
e rsanatate a populatiei deservite ;
prestigiului spitalului si dezvoltar.ea de parteneriate dd
irnbunatatirii serviciilor de speci alitate ;

. unei pozitionari superioare a conceptului de sanatate rl
rcietatii romanesti;
:a telapiilor complernentare ca alternative de tratamenl
: rnintala prin proceduri medico-psihosociale integrativl
r€:a illslnurilor in sectiile spitalr"rlui si imbunatatirea inrJ
)r;
idresabilitatii pacientilor la consultatii si ineriiire psihiJ
de raspuns a spitalului la nevoile pacientilo-r ;

ea intregii activitdtri intr-un mod transparent, in echipa r,f

i prermanente cu toate structurile unitalii ;
alocarii si utilizarii fondurilor si compararea venitur:l
: (eforturi) in vederea rnentinerii echilibrului financia.n

are si monitorizare

rle de sdndtat
isfactie si a si

tii medicale

oercetare de:

rintala in sisl

care asigura
J,

icatorilor de

tlica si imbur

i prin asigura

lor (rezultatt

oferite

;uranlei

onform

',oltare,

mul de

;ervicii

tilizarc

rtatirea

la unei

o ie:ctive Indicatori
cantitativi/calita fivi

Evaluare s Monitorizare

I Transformare spitalului in spital
linic

Cresterea veniturilor obtinute
in contract cu CJAS pentru

acuti DRG cu 10a/o

nalize in se<

medical/cr
Trirnestrial/

intele de consiliu
mitet director
emestrial/anual

II Extinderei
Moderniz:arei

de Sana.tate

Memoriei

/Reabilitarea si
lDrotarca centrului
cu un Centlul al
(I'roMemory)

Cresterea numarului de
pacienti care se adreseaza

Centr:ului de Sanatate lylintala
cu peste 5%

Anali:za in
utilizare a

sedintele

Medical/Cc
Trir

Jicatoriior de
serviciilor in
de Consiliu
mitet Director
Lestrial
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Cresterea colitatii serviciilor m edic

Spitalttl de Psihiatrie ,, Elisabeta L)oct

III
n

c

Infiintarea u
acientii cu pa

ronica de lutrl
rnui centrn de

]Lei 
sectii pentrtt

plogie psihiatrica
a durata (ani) si a
i.ngrijiri paliative

R,educerea DMS pe sectiile
care depasesc DMS optirn

Cresterea veniturilor obtinute
in contract prin cresterea

tariful ui/zi spitalizare(de la
145,96\a235,62)

Anal
utilizr
indicz

secl

Meclic

IV t\ 4odernizareal

'sihiatrie III -

si structura d,

]eabilitarea sectiei
Carnera de garda
spitalizare de zi

Cresterea nr, de servlctl
medicale acordate in structura

de spitalizare de: zi cu 5o/o

Cresterea satisfactiei

_ __p?glentilor __

Anali:
T

--l."iTi
cheltr
dispo

it4onitori:r
)ugetare si a e

de venitur:i
cnitqlrrlrri 1"

resllrselor ur
recesare asigr

ing

lrea alocarilor

iecutiei bugetului

fri 
cheltuieli al

fnrru 
aslgurarea

lane sl materlale

]r:arii 
contirruitatii

luiillol'

Executia bugetului de venituri
qi cheltuieli fata de total

aprobat

Cost mediu pe zi spitalizare Calcr"rla

spi
com.pari

irL s

medi
T

Stocuri existente/stocul critic
aprobat >1

Anahz,a

stocul

Medi

VI Prevenirr
infectiilor a.r

medicale la

1r 
si limitarea

pciate asistentei

{ivelul spitalului

Solutionare a I 00% a masurilor
identifi cate in zrctivitatea

CP[,IAAM

llaport
ane

Ut

Legi
Lvt;\.

69(l
nr. I
nr, 8

nr, 1

MS't
nr A.
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