SPITALUL DE PSIHIATRIE ,, ELISABETA DOAMNA
STR. TRAIAN NR. 290, GALATI
TEL./FAX 0236479401,0236470741
e-mail :elisabeta _doamna@yahoo.com
Operator date cu caracter personal nr.17297/2010

HELISAE}}ETA DOAMNA“ GALATl ------------------------------- 'A.Plﬁ.o‘é.,&:T:,. --I;I.: ":‘. i :
CONDB.IGH- =G Manager- Ec.Sandd Doinafij
Nf e Data . cooiienrernnnns ",1.'.,' w “-7 ;
AVIZAT L

Presedinte Consiliul de\'%ﬁt:g.f'L_ [\ =
Dr. TERPAN MI}I{iﬁI/"" ' '
) ’}

RAPORT LUNAR

CU ACTIVITATEA CONSILIULUI DE ETICA IN LUNA IANUARIE 2019

In conformitate cu prevederile OMS nr.1.502 din 19.12.2016 pentru
aprobarea componentei si a atributiilor Consiliului etic care functioneaza in
cadrul spitalelor, Consiliul etic s-a intrunit in sedinta din luna ianuarie
avand pe ordinea de zi .

1.Completarea componentei Consiliului etic;

2 Raport de activitate pe total An 2018/ Anexa 5/ Anuar etic;
3.Situatie reclamatii/ sesizari total An 2018;

4.Situatie chestionare de feedback pacienti total An 2018.
5.Analiza reclamatiilor d-lui Dr. V.C.I. si a d-nei Dr. M.G.

I.Avand in vedere precizarile Ordinului 1.502 din 19 decembrie 2016 sc
solicita aprobare pentru ocuparea locului vacant in cadrul consiliului etic de
catre d-na psiholog Cristu Mihaela, urmatorul clasat in urma alegerilor din
luna martie 2018; se solicita modificarea deciziei nr.397/24.09.2018;

2 Raportul cu intreaga activitate a consiliului etic pe anul 2018 (Anexa nr.5
la Ord. M.S 1.502/19.12.2016) a fost incarcata in platforma informatica a
Ministerului Sanatatii si transmisa , spre stiinta Directiei de Sanatate
Publica a Judetului Galati.
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3.In anul 2018 au fost inregistrate si repartizate consiliului etic un numar
total de 17 reclamatii/ sesizari. Dintre acestea o sesizare sosita prin posta
electronica a unitatii, nu viza unitatea noastra iar altele doua au fost retrase
de catre petenti.

Din numarul total de 14 sesizari acestea au vizat: incalcari ale drepturilor
pacientilor ( modalitate de adresare/ injurii/ agresiune verbala sau fizica) si
au fost indreptate catre personalul de paza/ ingrijitori/infirmieri/ medici.

4.In ceea ce priveste situatia chestionarelor de feedback pacienti pe anul
2018, din rezultatele statistice existente pe platforma informatica a
Ministerului Sanatatii, se observa faptul ca, rezultatele sunt foarte scazute iar
pentru a obtine rezultate relevante statistic e necesar ca un procent de 5% din
numarul pacientilor internati sa raspunda chestionarului,

5. Referitor la sesizarile cu nr.13.791/27.11.2018 si nr.13.737/27.11.2018 a
d-lui Dr. V.C.I. si a d-nei Dr. M.G. acestea au fost clasate prin aplanare pe
cale amiabila si retragerea acestora.

Secretar Supleant Consiliul Etic- Tofan Maria.



