
SPITAI,TJI, DE
s1'R,

TF]I,./F
e-mail :e

C)perator date

RAPORT t,
ACTIVITAT NSILIULUI

In conformitate cu prevederile OM
componentei si a atributiilor Consiliului
Consiliul etic s-a intrumit in s,edinta din da

l-)Sesizarea numitului D, .u D, - nr,74/1-

2)Chestionare rje feedback pacienti,

Urmare a sesizarii sosila prin posta
patru e-mail-uri la intervale scurte de Limp,

G,D. nu se afla nici un act care sa ateste cali

sau conventiorral al pacientului, prin urma
sarratate a pacientului se face numai
nr,48712002 f a sanatatii mintale si a proter

4612003 privind drepturile pacientului,

-Vizitarea pacientilor se face in timpul progr
tn fiecare sectle/ comprartiment, con[orm
aprobarea Regulamentelor-cadru de organ
comisiilor de ervaluare a furnizorilor de s

Ordinului Ministerului Sanatatii nr,t36S l2
a regimului de acces in unitatile sanitare
Sanatatii Publice,

Consiliul etic aproba raspuns petentului pri

2) Pana la data prezentei, platforma info
chestionarele de feedbacl< pacient,

Presedinte Consiliul de Etica
Dr, TERPAN MlHAll-...

r71/''

il
tA

X
SA

u

BruF_2"Ulg

1,502 din 19.12.2016
care functioneaza in
24.09,2018, avandpe
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INFORMARE MANAG

1)Analiza Ohestionare de Feedback

2)Situatie RECLAMATII/SE$lZARl in

Conform rapoartelor existente
Oompartiment Integritate, va inilinta
feedback pacienti (sms si web),

Va aducem la cunostinta faptul
scazute ian pentru a obtine rezultat
procent de minim 5 % din numaru
chestionarului de feedback pacient,

Mentionarn faptul ca, nici in anul
statistic privind feedback-ul pacientu

Va inaintam alaturat situatie recl
la data prezentei,

Comp,Juridic,
Cons.Jurid.Cicu Aureliarr Valeriu
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SPtrTAX,IIJL DItr
T]TR.

TII
e-rnail ;

Operafor dat

INFORMARE MANAG
CHESTIONARELOR DE FEEDBAOK

Conforni rapoartelor exis;ten
Sa natati i-()om partime nt I nte g
chestionarelor de feedback pa
U 2018,

Pentru luna iunie 2018, pana la da
informatica nu indir:a chestionare c

PSIHIATI.T-IE,, ]ELISAIIXITA DOAA1
]:AN NR.,290, GAI,A'Itr

AX $23 6 47 9 4 01,073 6 47 07 47
lisa b,eta *doamna@yahoo.corn
cu caracter personal nr,77Z9'I DA70

ffic,Sandu Do

p,v l:t/\-tr',
Pres;edinte Consiliul

Dr, TERP/\N Mth

lrt
/L:/

t l/2018

NA"

rVJ

',*q
q

?n

PIIIV!ND ANALIZ
CIIENTI PE SEME

R
,A

po
ate,
ienti

n tra llizatt:.

site-ul Ministerrului
va inaintam siltuatia
(sms si web) pe $iermes

prezentei,l tr,07,201 B,

r q"l

platfo

ecrr)tar supleanl; Consiliul Etic,
Reft:rent I Tofan *rr 

^ ),Y
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Chestionarul de feeclback ai

Itttlebare
l,Cat de 

'nuitu'ffinteti 
d, -

serviciile rnedicaie ofer,ite de spital?

2,Cat de nruttulnit sunteti de
activitatea si i mplicarea mediculu i ?

3,Ca[ de multumit suntetidG
culatenia din spital?

4.A fost nevoie ra curnpar.ati
rreolcamente sau alte materiale
san i tare?

5,Cat de multumit sunteti ae
aotivitatpa si implicarea asistentelor
med icale?

6.Ati prirnit explicatii clare cu
privire la diagnostic si tra[ament?

7,Ati recomanda unei persoane
aproplate sa se tfateze la acest
spital?

8,Starea d unrneavoastrg cr9 sanatate
este rnai buna dupa externare?

;-:l;------=-
9.Vi s-a solieitai barri sar rtr.tii G
catre medici sau asislerrte?

;-;-=-
ru,( uaca s-a I'aspuns cu DA la
intrebarea 9) Doriti sa raportati
responsabi lului anticor,uptie al
Mirristerului Sanal.atil faptul ca vi s.

IA}.IUA]UII20IB

I -Foarte nQmu ltr,llxit
2"Neniultumit
3-Mu.ltunrit= 50%(
+ : n .o.qrle_qlqlLgui!:

I -Foalte ttemultunrit
2-Nemultumit
3-Mullumit=100%

i "Foaite nernultunrit
2"Nenrultumit
3-Multumit
4 - &_tt"!g_Ilu]! I n i r,= t9%lu_

l)a
Iitu=100%(2)

3-lVlultumit=I00%e
4-Foalte multumit

Da= L00oh(?)

Dn 100% (2)
Ittu

Da=50% (1)
l\u=50%(Z)

i\lu=l00% (2)

Da
lVu =100% @)

Da

Nu

Da
Nu

Da

Nu

Da
Nu

--j
I

I

I_l

,J

aLr solicitat bani sau atentii?

11;azut, 
jn cale pacierrtul r.espunde DA la irrtlebat,ea nr, 10,

Intor'Dratica securizata a rnecanisruului de feedback al paci,
rpartitnentul de infegr.ilate va fi notifi.cat <le plarf
rri si va intra in legatur.a cu par;ientul pentt.u a cla

rultunrit=100%o (1)

ultumit
2-Nomultu
3'Multunri

2-Nernu lt
3-Mulrumi
4-Foarte

2-Nemultu
3-Multumit
4.Foaffe mu

1)

speta si, dupa caz, va sesiza autoritarile abilitate.

ralizal SecLetar supleant Consilirrl etic-Tofarr



Chestionarul de feedbach al pa ntului trEIJRUAIf,ID 201 B

Intrebare Optiu rasDuns sms ( I o 4

0_% Q__

r)

t, (3) 
l

I Cat de rnulturnit sunteti de

serviciile medioale oferite de spital? I'Foarie nr

2-Nemultu
3-Multum
4-Foarte m

nulturnit
rit
= 100% (1)
Itumit:

I'Foafte nemulturnit
2-Nemultunrit
3-Multumit= S0%(z
d-Rnqr.lo m', l1',-, !+-

2,Cat de rnultuntit sunteti de
activitatea sl implicarea medicului? l-Foarte nr

2-Nemultur
3-Multumit
4-Iron rte n

nu lturnit
ltI

rulfunrit=100%o (1)

nultumit
rif
=1009/o (1)
Itumit

I -Foarte nemultuntit
2-Nemulf um it=2Sok
3"Mrrlturnit
4-Font'te multurnit=

3,Cat de multumit sunteti de
culatenia din spital? l-Foarte ne

2-Nenrultur
3-Multuml
4-Foalte mr

l -Foal'te npmultumit
2.Nen: u I tum it=z S e/o(l

3-Multumit
4-Fonl'to m ul f rrrn if=i o/^ (n\

4,4 fost nevoie sa oulnparnti
rnediearnente sau alte material
satr itale?

Da
Nu= )0% ("t)

l)a
lilu=100%(a)

),uar de multunlit sunteti de
activitatea si implicarea asister:telor
med ica le?

l -Foarte ne
2-Nemultur
3"Multumit
4-Iroarte m

rulturnif
lt

Itumif=l00% (1)

I -Foarte rrenrultumit i

2'Nemulturnit 
i

3.Multumit:50%(z) 
|

4-Iionrte multumit=SI %
u,.rU pr|rnt! 9xpilcalll clare cll
plivile la diagnostic si tr.atanrent?

7.Ati leconranda unei pet.soane
apropiate sa se tl'ateze la acast
spital?

Da=1
Nu

Da=1
Nu

t0%(1) Da= 75%(3)
Nu =25% (1)

0% (1))
I

Iun =/J"/o(J) :

Itlu=25%(t) 
|

0,Jrafea 0umneavoastra de sanatale
este rnai buna dupa exter.nare?

)0% (t)
;% Q)

Da=100% (4)
irtu

v, v r s-a soltcttat bani sau atentii de
catle medici sau asistente?

-.:--;-=--
IU,( iJaca s-a raspuns cu DA la
intfebarea 9) Doriti sa raportati
t'esponsabi lului anticoruptie a)

MinistelLrlui Sanatatii faptul ca vi s.
au solicitat bani sau atentii?

Nota:

Da
Nrr=

Da
Nu=

ln cazul in cale pacientul lespuncle DA la irrtrebarea nr., 10,
inlblrnatica secufizata a nrecanisrnului de leedback al pacr,
speta si, dupa caz, va sesiza autafitatile abilitate

Y'r_
00% (r)

I)a

_Nu=I00% 
(a)

Da
Nu =100% (4)

rnrpaltirnenlul de integr.itate va fi uofifipat cle plat
ului si va infra in legaturn cu pacientul pentfu a cl

rtraliz,at Secretar suplennt Consiliul etic-Tofan M

fica

u'Vi



Chestionzuul de feedback arj ienlului MAR:HE 2

I

I

ols
I

Ir. _" Jngglqlg_-----
I Cat cie rlulturlit sunteti de
selvic.iile medicale oferite de spital?

2,Cal de multumit sunteti de-___-
activitatea si implioarea nredicului?

( iuni raspuns sms (zl

l-Foatte n

2-Nemultr
3-Multunr
4"Ioalte r

l"Foarte n

2"Nenrul[u
3-Multunr
4-Ironr,te n

:niultumit
nii
t= 8Q% (4)

tttltunrit=20%(1)

i

ll-Foarte nenrultunr

12"Nprnultumit=,20
i3-l\fulturnit= 40o/o

j4'Iibnrtc mulfurni
i(2)

'. (1)
,)

=400/o

multunrit
nit
t=23o/o (1)
ulfumit=75% (3)

)
0Yo

r,\-Hr oe multumlI sunteti de
curaterria din spital? l-Foarte nt

2.Nemultu
3-Multum
4-Fonrte n

n u ltunii t

rit
=7Soh (3)
ultumit=25%(1)

ll .lourt, nenrultunr
2"Nprnultunit
3-n{u lturnit=20%o(

f-tr'gat,te multrrmil 44,A fost nevoie sa curnparati
medtcamente sarr alte rnatoriale
san i ta re?

Da
Nu= )0% (4)

I Dn=20%o(7)
Nu=80%(4)

5, Cat de rr'r ul tumit suntojade
actiyitatea si i mplioarea asistentelor
medicale?

I 'Foarte ne
2-Nemultu
3'Multunrl
4-Foartc m

rultumit
rit=25%(1)
=s0%(2)
Itunrit=25% (1) 0%

w,, rL, pr ililtL s^pilvi4!il vtHr9 gu
privire la diagnostic si tratament? Dn=1

Nu=
i%(3))
5%(1)

Dn= 100%(5)
Nrr

/,n il l'eoomanda unei petsoane
apropiate sa se trateze la acest
spital?

Da=1
Nu

0% (4) Dn =100%(5)
Nu

8,Stalea dutnneavoastra oe $allatate
esle rnai buna dupa extelnare? Nu=l

Da
Nu=

%(3)
% (1)

Dn=l00% (5)
Nu

9,Vi s-a solicitat bani sau at;ntii de
calle rnedici sau asistente?

I

00% (4)
Da
Nu=l00% (S)

10,( Daca s.a faspuns cu Oa ta -
intrebarea 9) Doriti sa raportati
t'esponsabilulu j anticoruptie ql
Ministerului Sanatatii faptul oa vi s-
au solicitat bani sau atentii?

Da
Nu== 00% (4)

Da
Nu =100% (S)

Nota:
ln^cazul in care pacientul lespunde DA la intr,ebalea nr, 10,
url0r'rratlca seourjzara a nrecanisnrului de feedback al pacr
speta si, dupacaz, va sesiza autoritatile abilitafe,

)ornpartinrentul de irrtegritate va fi notiflcat de platl
rtului si va intra in legahrla Qu pacientul pentr.u a clr

izat Secretar supleant Conslliul etic-Tofan lvlaria-



Chesrionarul de feedbaclc al ienl.ului APRILID 20ll8

ntreDare ul iuni t'asouns SMS f l) | Cinfirrni '.o"'.',,i" u7 iu i'l)i!' r' "t __

'') \

i9r1"%e!l-

))
? ?o,/^/"\!_re .u\r)

o(1) l

I

6,7Vo(2) I

I

I

I

l,Cat de rnultunit sunteti de

serviciile medicale ofer,ite de spital? l.ftoalte
2-Nemul
S.Multu
4-Foarte

2,Cat de nluitumit sunteti de
activitatea si irnpl icarea rnedicului? 1-Foarte r

2"Nemult,
3"Multun
4-Foarte r:

3,Cat de multumit sunteti de
oulatenia din spital? l "Foarte n

2-Nenrultr
3-N{u I fu n
4-Foarte n

4,4 tbst nevoie sa cunrparati
Inadr0ar.nente sau alte materiale
san i ta le?

Da
Nu= o0% 0)

Da=33,3%(1)
Nu=66,7o/o(2)

5,Cat de multurnit sunteti de
aclivitatea si inrpl ioalea asistentelor
nr ed i oal e?

l -Foarte nr

2-Nemultu
3-Multurn
4-Foarte m

nultunrit
iit
:=100%(1)
Itunrit

I -Foarte rrenrultumit
2-Nernultumit
3-Mu ltu mit= 66,1%(i
d

-t
:^]

I

__l
I

6,Ati prinrit expljcatiiclare cu
prjvlle la diagnostic sj tratarnent? Da=

Nu
00%(1) Da= 100%(3)

Nt,,
7,Ati recomanda rrnei persoane
apropiate sa se tfateze la acest
spital?

Dfl=
Nu

00% (1) Dn =100%(;t)
Nu

LStarea dumneavoastra de sanatate
este mai buna dupa externar.e?

v.Vrs-a solicitat bani sau atentii de
catre medici sau asistente?

Da=

Nu

Da
Nu=

00%(1)

00% (1)
Da
Nu=l00% (3)

---_l
I

I

i
lu,[ uaca s-a |asl)uns cu DA Ia
irrtrebarea 9) Dor:iti sa raportati
lesponsabi lului anticoruptio al
Ministelului Sanatatii faptul ca vi s-
au solicitat bani sau atentii?

Da
Nu 100% (1)

Da
l,{u =100% (3)

Nora:
In cazul itr care pacientul respunde DA Ia i
inforrnatica secur.izata a rnecanisurului de I
speta si, dupa caz, va sesiza autot,itatile abj

nlrebalea nr, I
'eedback al pe

I i rate,

Cen

Comparfirnentul de integritate vn fi notificat <le pla
rntului si va intt,a irr legatura cu pacientul pentfu a c

t Secletar supleant Consiliul etic-Tofan lvlar.ia,

il)ta
ifica

/')
>tr/



tiuui laspuns W

l lFoarte nemultumil
2lNomultuinit
3iMulturnit= J3,J%
4lFoqlte nrultunrit=

2'Nemultu
3-Multum

ljf'oarte nemulturnit
2-lNemultumit
3-h4ultumit=,33,3o (

li[qqt'fe multurnit=.r3,Cat de mulrumir sunteiflE
culaterria din spital?

4 A fost nevoie sa curnpar.ati
Ine0r0alnente sau alte nrateriale

l -Foarte
2-Nernultu
3-Multunr

I "f'oarte netnulturnit
2-[elnultu rnit=33,3
3-Mullurmit

L-Fgn4e rnultumit

iDnI Nu=100%(3)

1-foarte nernultunrit
2-!.lerrru ltunrit
3-lVI ul tu m it=33,3 o/a (1

.'!{ggl_tqlr u I t u rn i t=6

; Da= 66,7%(2))
i Nu =33,3%(I

5,Cat de nruttuniit ,unte,ti dE
activitalea si irnplicarea asisterrtelol
medicale?

l-Foarte n

2-Nernultur
3-i\{ulf umi
4-Foafte mu

6,Atiplimit expliCatii clare cu
plivile la diagnostic si tratament?

7,Ati recomandi unei pe,.roane
ap|opiate sa se tt,ateze la acest
spital? r Da =100%(3)

INu
; Dn=I00% (3)

8,Stalea arnrn.ivourt,u d" iunutat,
este mai buna dupa exter,nar.e?

9.Vi s-a solicitat bani sau atentii de
catre medici sau asistente?

.l 
0,( Daca s-a raspuus cu OA ta

rntt'ebafea 9) Doliti sa r,apot.tBti
responsabi Iulu i anticoruptie al
Mirristerului Sarratatii faptul ca vi s-
au solicitat bani sau atentii?

Cl:esEionarul de feeclback al enlului MAI2018

Intrebare ri raspuns SMS (s
I Cat de multumirsunteiirG
selviciile nrodicale ofelitq de spital? lltumit

=14p% (1)

t" 14,3% (1)

z cat cte multuritrilGil;;
lrunit=7l,4Vo

activitatea si implicarea mpdicului? ulturnit
lt

t=16,7% (l)
Itumit=83,3

uitumit=20% (l)

0% (1)
tumit

%(1)
% (4)

tumil=20%Q)
it-20%(l)

mit=6

1)

7%p)

r\^uq

Nu:I00% (.j)

=100% (3)

Dn
Nu

-l
I

I

-l

I

l:":T-t]. 
jt care pacienrul respurrsle DA la inh.ebarea nr, t0,

Intormatisa secut.izata a urecanislnulul cle feedbqck al pacre
onrpartirrrentul de integr.itateva fi notjficat rle platlo
rului si va intra irr legatrrra crj pncientulpentru 0 clat.

Secretar suplennt Corrsiiiut etic_Tofan h,t

speta si, dupa cnz, r,a sesiza autol,itatile abilitate.

Centra



SPITALUI, DE
S1]R.

SIIIIATI{.IE,, EI,ISABIIT.A DOhM
RALAN NR,2g0, GAI.,ATI i

x0236479407,0236470747 i

isabefa *doamna@yahoo,com i

:u caracter personal nr,I7Z97 lZ}Xp

TEL.NT
e-mail :e

Operator date

l)NR. 1 8/03;0 L2018/ ApAn'frNAT-OR
B,' - ,. M- . - -.-t mat:ra 1rac, Z. .. .
C. -.l ...-.-,,.,. ( elepusa pels,lil secretJ
-aglesiune fi.zica si u"r.l,ulluFr p&]l

2) NR.227 / I A. U,2O I8 / APARTTNA TO R
Blr. I sj:i..il.:-.- *Jptr.,

Gz",'i : D-, Ji,t, (pr;ieten)
-aglesrune lagent .paz4 (pr.in e,mail)

8)DSP NIl, 2,1 1 / 1 0, 0 1, 20 1 B r.erl j rer:Lior reaza
scsiz-iu ca dJui Dinu l)uurir,r.u /@@
4)NR'624/1 9, 0 1,201 8 Pi'ril,'.i i \:-.! Mi .,1 I .r I iz^

/A-PAR7-TNATOII/pIr,D1 t. ', .-^'.r. -, '"
\lil ;' : t (per.s.lasecrel,)
-pacicrrtir a fbsi exLelnar.c lhr.a r.a nrarna sa Ijc
anurrtata/ lMedi?

5)NR,773125.0i,2018
L't,,t :
-r'i r:', To,#r"
-ag csiun

6)NR,3521/02 .04.2078
DI'.l.,j :! ' _F 1:.r i v.'J .: . ' 

l PACIENT
( clenusa cle fr.atelc n,,"l[l'iio l)i:. , , -.

(Jlrc, i,ric-la secret,)
llcverrile la scs izarea nr.B? 7 iJ / 0t),0 4,.201 S
-aglcsiunc fizica solicita nuurt:ls |"fipill
7.NR,3672/04.04,2018

ii,NR,41 2011 8,04.20 I 8 COLtrcruL
MEEICILOR rr.ansrniLe arlr, Nr..J20ll6,04..20I g

PS,II

X

M.,i-l-^.p

1)

Nr', 1

(Posta

2)

Nr',2,l
Drnail

solir:ita r:adrul lcgal in calc s-a l';rcut
pacleutci I)i - , :'. I ::: \/r ir.i ,;

PJic sosi[ prin posta,



SPITAI,UI, DE
s't|R,

;IHIA'|RIE,, ELIS.ABI|,TI4' D0
IAIAN NR, 290, GAI,ATI i

TItL,/li
e-mail :e

Operator date

9)NR,4260/23,04,2018 e-mail I._._;. , M
Scsizalca colttil)c asl)ccf ciue rtu vjzcaza
unitaLcn noastla, Ilmail

rO)NR,8124/02,A7,2018 Vr--- _ C(.;,
Scsizalca cont:ine aspe<:l clivclse:
-ir.rjulii cle lu u,r lGEiliol
-cir:1;osedar:e <l i-: irl imcrrrcc t:Lc:,

(clc;lusir clc pctctri la secretariat,

1L)8673/I2.07,2018 I( --; D.. ._ :. :2
(Depusa de petent la secrcianaL)

Caliracea " \,izitatoL" clor:cstc sa varla pac:ienlul
lninol T,:. r.rs< r1., .. :i./ IMED=IC/

- nu alc nici un rlocutnen[ (:irre sa aLesLc

vreo calitate( culaLor/ tutor,e otc)
- ltu era prograr-n clcr vizita,

l2)-Adlesa nr. 67/10232/28.08.2018 -exp,
Ministerul Sanatatii/ Centlul National de
Sanatate Mirttala si Lupta Anticlt'og ;
Referitor; petitia d-nei T''. . ;'.. T :,tera
inregistrala lq Ministerltl Sanatatii at
nr.,/1776/20,08.2018 si Ia Cenn.ul National de
Sanatqte Mintala si Lupta Anticlrog cu
n r. 3 6/2 7. 0 8. 2 0 I 8, di re c t i o n ata,Sp i I a ltt I u i de
Psihiatrie "Elisqbetq Docrntnq" cLr nt'.
1 133/28.08.20t 8. (FAX)

-cu tvferire la sentnqrea tnai ntultor
docunrente/$,,EDJC/1

I 3) NR. 63/1 0.2 9 3/3 0, 0 8. 2 0 1 I E- nmil sos'ir ne
adresa unitatii_-exp. S't-l[.<t r\4i t:5.1 (fa,'a aite date
de i d e n t i t a t e ), ME!!_C.J

l 4)NR. 70ll 0, 97 5 r't .09.20 1 8 I 1 0.87 2 | 12.09.20 r I
e-tnail-uri D; D' . i:; ,.. ref. Gi.:.;:t Dc.,;, ,

P,S | (calitateo p,.lutrrlr@1a1fi

x 023 6 47 9 407,023 6 47 0' I 4\
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SPII]AI.,Ut,I)E PSI
ST'Ii. TI{1
TIIL./F'AX

e-mail :elisa

Operator date cu

ItAP0ll,T A('l'l\/ll'r\TIi CIONS,E'flC l.z\ NOtIA LtlNl

ilIAT.RIE,, EL{SA
IAN I{R.290, GAI
02364t7940r,02:t64',
reta jl*qap"Lrt@Xgl

)aracler personal n

APR.OBT

lVlauager'- Ec.Sr

r\NIrXr\ 5 LA OIIDINI.JI

}ETA DOAN{NA
ATI
07 tt1

oo, co nn

6

INFORMATII GENERALE

Denumirea SPITAI-UtL, Spitalul de
Galati 0onr

)sihiertrie Elisabeta
iliul L,ocal Galati

In nu

U 3244v1

d SIRUTA StJPERIOR al localitdtii 25098

udet GALATI

egiunea de dezvoltare Sud Est

ategoria

editare (Da/Nu)

Perioada de validitate a acreditdrii 30 decemb 202.0

Numdr total paturi 235

Numar sectii

umdr compartimernte

mdr total persorral. din care: 270

- rnedici

- alt personat cu studii ;rp";i;i;lfki"aer;dt!
asimilat personalului medical)

rologi,
1

asistenteiasistenti medicaii 09

personal auxiliar (infirmiere, brancardieri, ingri
upraveghetori) 4

Numdr pacien!i cu spitalizare continud/an/total 994

umdr pacienIi cu spitalizare de zilan/total spital 127

xisten!a codului de conduitd eticd 9i de deonto
rofesionala a personalului spitalului (Da/Nu)



IATITIE,, IIJ,,ISABETA, DOAMNA
AN I.{R.290, GA,LATI
23 6 41 9 40 1,02:t 647 07 4 7

eta -dpgru-ua@yalrc-a*ggro

rract,er personnl nr.l'/ 297 12010

RAPORT DF ACTIVITATH AL CONSILIULU ET

tatea Consiliului de Eticd
in perioacla 07 ia
2018 -30 sept, 2r

lUafle
1B

Numdr intruniri ale Consiliului de Etica

Numdr total de sesizdri, din care: 14

1) l\ut;il tot"he i*i=ati inregistrate de secretar consiliului de eticir .+

) Numr4r de sesizdiri inregistrate online

. Numdr total de ervize de eticd emise, din care: 12

) La solicitarea pacien{ilor/apar{indtorilor 12

2) La solicrtarea personalului medico-sanitar al unil ii respective 0

3) La solicitarea conducerii unitifii sanitare

D Numar de rdspunsuri tranqmise peten{ilor de cd
Saza avizelor de eticd emise de Consiliul de Eticd

: conducerea spitalului, in tz

E Numdr de hotd16ri de eticd emise

F Numdr propuneri cdtre Consiliul Director prlvind
otice

iminuarea incidentelor
0

G Numdr acliuni pentru prornovarea valorilor gtice
medico-sanitar

n rAndul personalului
5

H, Numdr participdri din partea asocia{iilor de pacie r(i la gedin{ele consiliului 10

II RAPORTAREA SESIZARILOR. DUPA TIPUL A ESTORA:

Sesizdri Anc ilm€ nregistrate Rezolvate IES
\c{iur
ustitit

tn ln
tucrLr

Numdr total de sesizdri (1+2+3), din care: 1
1)llt I 0

1 Numdr total sesi;zdri depuse de pacien{i
avAnd ca obiect;

1 14 0

a) respectarea dreprturilor paclentului
(modalitate de adresare, oferirea de explicalii,
le indrumare) de cdtre:

l 7 J )

medici 1 1 o l

asrstente/asistenti medicali l l l



SI'ITALUL DIj PSIHIA]']IIE ,, Ill,lSABL],T'/,. LlOAMNA
srlt. T'Fi.AIAN l{It, 290. (,}ALATI

TEr,,/trA x 023 5 47 9 40 7,0'2:3 647 01 4 |
e- m a i l : e I i s a p e t a 

^-"d^e1t:{t nak)yellq_p_.e_qru"

Operatol dale cu farncter personal nr,l'72\1712074

RAPORI DE AC)TIVITATE AL CONSILII.JI" UI iSHlEnCX
I

) Numdr de sesizr)ri inregistrate ;riln" ---

1 ) La solicitarea pacienlilor/aparfindtorilor

z I L"'" rcta rea;; ;;;. d ;[ i ; ;dl.o.sanitai J ; ; ii$tjl ;;6iil; -

2\ l- ^^li^i+^.^^ ^^^!,r,/ Lq Dwrurrdrvd uvrruuCe rii unita(ii sanitarev/ (q uvilvrrsrvq wvrruuuur il urlrtqtil esrilrsr I

D, Numar de raspunsuri transrlise petentilor c1e catie conc ucerea spitalu
baza avizelor de eiic;d emise de Consiliul de Hticri

E Numir de hotdrZiri de eticri emise

F Numar propuneri cdtre Consjliul Director privind dliminue,rea inciderr

Numar actiuni pentru
d ico-san itar

Numar participalr din partea asocialiibr c[ p;i*i['h ;,trt"G;l;i;iml
II RAPC)RTAREA SiESIZARIT-OR DUPA I IPUI- ACESTORA:

14

't4

ivitatea Consiliului de Etic;d

Numdr intruniri ate Consi|iul"ri Oe ff rca
-----f----

2'018-30 sept.2018

9;
14 -----

vtttEDLqUl

p-ro r-ouu *i-uu nrl oi" ut i.e t n rA n d Lr I pe rs o n a I u I rr i

nreq slrar nliral



sTtR, TI{AIAN r\R.290, GALATn
TIil,./F'AX 023 6 4t7 9 40 1,023 6 47 07 4\

e-mail relisalbeta doamna6Dvahoo,com

Operator clate cu Caracler

Numdr iotal de s;esizdri depuse de
nalul medico,sanitar si avAnd ca subiect;

pacienti apartindtori sau reprezentanfi legali
acestora

,^^,^^^^t *^li^^,-^^;+.r/
vct Dvrrot IItEutuu,)qtILql

personal din administratia spitalului

- Lnu ."tuo-^iE ,ieEonal din unitatea
Sdilttdtd

-I

-_-t'-
0

ETIC, SECRETAR CIf LIUt E IIC

EC ANDRI AS I Ltl

INI OCA/IT,

I;ecrFtar Su nleant /RefcrCnt Iorol I rvror ra\ r/,
t 

,tii v

\...-' 
,l

/

- personal auxiliar (infirmiere, brancardierl,

administra(ia spitalulu i

) conditionareil sr:rviciilor medicale/ingrijiri i

asistente/asistenli medicali

- personal auxiliar (infirmiere brancardieri,

, Numdr sesizAri rlepuse de; asociatiile de
acien{i


